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 ק.ל.ע. הברה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים בע״מ
 דוה על עסקי התאגיד ליום 31 בדצמבר 2020

 כללי

ע ד י ה מ ר ב ח ה כללה ה ח ז ו לותה. בד י פעי מ ו ח ת ה ו י ק ס , ע ה ת ו ח ת פ ת , ה ר החברה או ק בתי ס ו ה ע  פרק ז

, ת ו י ז ח תר, ת ר כולל, בין הי ו מ א ע כ ד י ח - 1968. מ ״ כ ש ת ירות ערך, ה י ק נ ו ח ו ב דרת , כהג ד פה פני עתי  צו

ה נ י ם א ת ו ש מ מ ת ר ה ש ם, א י י ד ינים עתי ו עני ם א י ע רו ם לאי י ס ח י י ת מ ם ה י נ ד מ ו א ת ו ו כ ר ע , ה ת ו ר ט  מ

: ו מ ת כ ו ר י מ א ה בדרך כלל ב ה ו ז ה י ח ז ד בדו י ת פה פני ע ע צו ד י . מ ה ר ב ח ת ה ט י ל ש ה ב נ י א ת ו י א ד  ו

, ״ ה ר ב ח נת ה ו , ״בכו ״ ה נ י מ א ה מ ר ב ח ה , ״ ״ כה ה מערי ר ב ח ה , ״ ״ ה מצפה ר ב ח ה , ״ ה צופה״ ר ב ח ה  ״

. ם י מ ו ם ד י י ו ט י ב ״ ו ת נ נ כ ת ה מ ר ב ח ה , ״ ת״ חנ ה בו ר ב ח ה  ״

ת של י ב י ט ק י י ב ו ס ה ה ת כ ר ע ק על ה ס ר ס ו ב א מ ו ה ת ו ח כ ו בדה מ ה עו ו ו ה ו מ נ ד אי פה פני עתי ע צו ד י  מ

עד ה במו י ה בפנ י ה ע כללי, ש ד י ח מ תו י , על נ ן השאר , בי ה תי חו ה בהנ כ מ ת ס ר ה ש , א ה ר ב ח ת ה ל ה נ  ה

ת ו ב י י ח ת ם ה ה תנה ב י א נ ר ל ש , א ם י ר ק ס ם ו י ר ק ח ים, מ ם ציבורי י מ ו ס ר ח זה, ובכללו פ ו כת ד  ערי

. י פן עצמא ה באו ר ב ח ת ה ל ה נ די ה א נבחנה על י נותו ל נכו , ו ל בהם ע הכלו ד י מ תו של ה ו שלמו נותו א  לנכו

א תושפע י ה ת ו י א ד ה ו נ י ד א י ת פה פני ע ו ע הצ ד י מ ו של ה ת ו ש מ מ ת י ה או א / ו ו ת ו ש מ מ ת  בנוסף, ה

ן ו כ י ס , ובכללם, גורמי ה ה ר ב ח ת ה ט י ל ש ם ב י י ו צ ם מ נ י ם א ה ש ו א ר ם מ כ י ר ע ה יתן ל א נ ר ל ש ם א י מ ר ו ג  מ

ם י י נ ו צ י ח ם ה רמי ו בג ת ו י ל ל כ ה ה ב י ב ס ת ב ו י ו ח ת פ ת ה ה , וכן מ לות החברה ת פעי ם א י נ י י פ א מ  ה

ח זה. ו ם בד י ר א ו ת מ ה ה ר ב ח לות ה ם על פעי י ע י פ ש מ  ה

ח ו י ד א ר ו ק י ש ת, הר רו ן סבי נ ח זה, הי ת בדו עו י פ ה, כפי שמו תי ו פי ה שצי נ י מ א ה מ ר ב ח ה ף ש  לפיכך, על א

פה פני ע צו ד י ו במ ה שהוצג ל א ות מ נ ת שו ו י ת לה לו ד עלו ת בפועל בעתי ו א צ ו ת ת כי ה א ז ם ב י ר ה ז ו ה מ  ז

ח זה. ו א בד ב ו מ ד ה  עתי

ת לעדכן ב י י ח ת ה מ נ י ה א ר ב ח ה א נכתב, ו ו עד בו ה רק למו ך ו ס א ח י י ת ה מ ח ז ו ד בד פה פני עתי ע צו ד י  מ

עתה. די ר יגיע לי ו מ א ע כ ד וסף בקשר למי ע נ ד י ל שמ כ ה כ ע ז ד י ות מ ו לשנ  א
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 ק.ל.ע. הבדה לניהול קלן השתלמות לעובדים סוציאליים בע׳ימ
 דוה על עסקי התאגיד ליום 31 בדצמבר 2020

 חלה א׳ - פעילות ההברה ותיאור התפתחות עסהיה

 א. פעילות החברה ותיאור התפתחות עסהיה

ה י ב ח ח ו ״ מ (להלן - ״החברה״ א ם בע״ י י ל א י צ ו ם ס בדי ת לעו ו מ ל ת ש ן ה ר ל ק הו י ה לנ ר ב  1. ק.ל.ע. ח

ם י ת ו ר י ח על ש ו ק י פ ק ה ו ח ה ב ל ם א י ח נ ו ת מ ו ע מ ש מ ת גמל, כ פ ו ת של ק ל ה נ ה מ ר ב א ח י  המנהלת״) ה

ן ר ת ק.ל.ע. ק ת א ל ה נ מ ) ו ת הגמל״ ו פ ק קו ו ח פות גמל), התשס״ה־2005 (להלן־ ״ ם (קו י סי נ נ י  פ

ת י ד י ג א מל ת ת ג פ ו ק ה כ מ ק ו ן ה ר ק ת. ה ו ם (להלן ־ ״הקרן״) כנאמנ י י ל א י צ ו ם ס י בד ת לעו ו מ ל ת ש  ה

לקרן ת ו ל ה נ ה מ ר ב ח צלה ל ו ם פ י מ י ל ר 1976 ו ב מ צ ד ם 9 ב ו י , ב ר הציבורי ו ט ק ס י שכר ב מ כ ס ת ה ר ג ס מ  ב

ת. ו אמנ ת כנ ל ה ו נ מ ת ה ו מ ל ת ש  ה

ות י  מידע על בעלי המנ

ם י ד ב ו ע ת ה ו ר ד ת ס ה ם ( י י ל א י צ ו ס ם ה י בד ד העו ו ג אי ת ישראל ו נ י ד ם מ נ י ה ה ר ב ח ת של ה ו י נ מ  בעלי ה

, בפרק ן ו י ר רקטו י ח הד ו ה בד א סף ר ו דע נ . מי ( ם״ י י אל צי ם הסו י בד ו ד הע ו ג ן ־ ״אי ל ה ל ) ( ה ש ד ח ת ה י ל ל כ  ה

. ם של הקרן י י ל ם כל י נ י י פ א  מ

: י קר י ת הע ו ק ז ח ה א נ ב ם מ י ש ר  2. להלן ת

 איגוד העובדים הסוציאליים
 (הסתדרות העובדים הכללית

 החדשה)

50% 50% 

1 1 

 ק.ל.ע הברה לניהול קרן
 השתלמות לעובדים
 סוציאליים בע״מ

 ק.ל.ע. קרן השתלמות לעובדים
 סוציאליים
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 ק.ל.ע. חבדה לניהול קין השתלמות לעובדים סוציאליים בע״מ
 דוח על עסקי התאגיד ליום 31 בדצמבר 2020

 ב. תהומי פעילות

ו של ת ר ו כ ש מ ם מ רי ז ג ת נ ו ד ק פ ה י ה מ ו כ . ס י הקרן ת י ם של עמ ה י ק י ס ע מ ת מ ו ד ק פ דש ה י חו ד ת מ ל ב ק ן מ ר ק  ה

ה ע י ק ש מ ם ו י ת י מ ע י ה פ ס ת כ ת א ל ה נ ה מ ר ב ח . ה ק י ס ע מ ם ה ה ע ד ו ב ע י ה מ כ ס ה ם ו י א נ ת ת על פי ה י מ ע  ה

ל ו ל ס מ ״ ו ע כללי ל ק ל ״ ו ל ס : מ ה ע ק ש י ה ל ו ם בשני מסל י ל ה ו נ ן מ ר ק כסי ה . נ ן ת הדי ו א ר ו ה ם בכפוף ל ת ו  א

ת י מ ע ת ל מ ל ש ן מ ר ק . ה והל כספו נ ל בו י ו ל ס מ ת ה י לבחור א ת רשא י מ . כל ע ת״ ו י ח עד 25% מנ ״ ג ע א ל ק  ״

ת ו א ר ו ה ת ובכפוף ל י מ ע ת ה ש י ר ם שנצברו, לפי ד חי ו ו ת הר פ ס ו ת ן אחרת) ב ה לקר ר י ב ע ו (או מ ת כספ  א

. ן  הדי

ם ר ה כ ש ה ת מ ו ד ק פ ה ם בלבד. שיעורי ה רי ם שכי י י ל א י צ ו ם ס בדי עדת לעו ו י מ מל ענפית ו ת ג פ ו א ק י ן ה ר ק  ה

ו ן א ו כ ס ת ח ו ר ט מ ן ל ם לקר י ש ר פ ו ם מ י פ ס כ . ה בד ק מהעו י ס ע מ ק ה ל ח ת 1/3 מ לפחו ק ו י ס ע מ ה  עד 7.5% מ

. ת י ע ו צ ק ת מ ו מ ל ת ש  ה

 ג. השסעות בהוו רחברה וחלוסת דיבידנד

ת ל ב ק ת ל ו כ ק בהן ז י ז ח מ ת ל ו נ ק ה מ תי ו י נ ן מ אי וח ו ת רו ר ט מ א שלא ל י לותו ה א גוף שפעי י ה ה ר ב ח  ה

ן י מעבר להו מ צ ן ע ה הו ק י ז ח ה מ נ י ה א ר ב ח ם לכך, ה א ת ה ה. ב חי ו י ברו ת כלשה ר ח ת א ו פ ת ת ש ו ה ד א דנ בי  די

ת. ו י ם לבעלי המנ י ד נ ד בי י ת ד ק ל ח ה מ נ י א א י ה ה בו ו ע י ק ש ה מ נ י א א י ק שלה, ה פ נ ו מ  ה
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ן השתלמות לעובדים סוציאליים בע״מ  ק.ל.ע. חברה לניהול קי
 דוח על עסקי התאגיד ליום 31 בדצמבר 2020

 הלה ב׳ - תיאור עסהי ההברה לפי תהומי פעילות

 א. מוצרים ושירותים

 א)

2018 2019 2020 

 מספר חשבונות עמיתים:
 פעילים 7,076 7,889 8,463
 לא פעילים 8,080 8,120 7,829
 סה״כ 15,156 16,009 16,292

 נכסים מנוחלים, נטו(באלפי ש׳יח):
 פעילים 438,073 465,953 449,503
 לא פעילים 272,264 274,672 253,524
 סה׳׳כ 710,337 740,625 703,027

 נתונים תוצאתיים(באלפי ש״ח):
 דמי גמולים משונתים עבור מצטרפים חדשים 2,343 3,170 3,714
 תקבולים מדמי גמולים 78,657 84,985 88,273
 תקבולים מדמי גמולים חד פעמיים 116 90 94
 העברות צבירה לקרן 129 466 218
 העברות צבירה מהקרן (78,073) (67,199) (56,221)
 פדיונות (46,858) (49,095) (51,832)
 עודף הכנסות על הוצאות לתקופה 15,857 68,441 (17,065)

 דמי ניהול שנגבו מנכסים(באלפי ש״ח):
 פעילים ולא פעילים 2,794 2,297 2,265

 שיעור הוצאות ישירות ממוצע(באחוזים):
 עמלות קניה ומכירה של ניירות ערך 0.07% 0.03% 0.01%
 עמלות דמי שמירה של ניירות ערך 0.02%
 עמלות ניהול חיצוני 0.13% 0.11% 0.12%

 ב)

2018 2019 2020 

 חשבונות מנותקי קשר:
 מספר חשבונות 632 606 536

 נכסים מנוהלים נטו(באלפי 17,233 13,180 12,599
 ש״ח)

 דמי ניהול שנגבו מנכסים 64 41 42
 (באלפי ש״ח)

 שיעור דמי ניהול ממוצע 0.40 0.32 0.32
 שנגבו מנכסים
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 ק.ל.ע. הברה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים בע״מ
 דוח על עסקי התאגיד ליום 31 בדצמבר 2020

ת בעו ם (קופות גמל) (דמי ניהול) התשע״ב־2012 הקו י י ס נ נ י ם פ תי רו ח על שי ו ק י פ ת ה ו נ ק ת ם ל א ת ה  ג) ב

ת גמל ענפית פ ו ק ר ש ת י ן ה קבע בי ת גמל לגבות, נ ו פ ו ת ק ו י א ש ר ם ש י י ב ר מ ל ה הו י י הנ מ ת שיעור ד  א

עלה על 2%. א י ל י ש ב ר מ ה בפועל, בכפוף לשיעור ה א י צ ו ה ת ש ו א צ ו הול לפי ה י י נ מ ה ד ב ג  ת

. ה י כס קף נ הי ן ו ר ק י ה נ ם בנתו י י ת ו ה ים מ י ו נ ח לא חלו שי ו ו י ד ת ה ו  ד) בשנ

 ב. תחרות

ך י ל ה ת , ה ו הל כספ ו נ ה י ן ב ר ק ת ב י מ ע ה של ה ר י ח ב פש ה . עקב חו ת ו מ ל ת ש ת ה ו נ ת קר ק פועלות עשרו  בשו

י צ מ א מ ם ו י ק נ ב י ב נ ו סי יעוץ הפנ תי הי רו ת שי ו ב ח ר ת , ה ת ר ח א ת ל ח ן א ר ק ם מ י ת י מ ה של מעבר ע נ ב ו מ  ה

ת ו ן לקרנ ר ק ה ם מ י פ ס ת כ ר ב ע ת של ה ברו ת להתג ו ר ש פ ת א מ י י , ק ם י ר ח ם א י י ד ס ו ם מ פי ו וק של ג ו  שי

. ת ו  אחר

מל ענפית לא ת ג פ ו ת של ק ל ה נ ה מ ר ב ח ה כ ר ב ח ה ה ש ד ב ו ע ר ה לאו ת ו י נ ו סי ה הפנ ק ל ס מ ת ה מ ק ר ה  לאו

ה של ת ו ש מ מ ת ה ת ל ו ר י ב ס ם, ה י נ ו סי ם פנ עצי ו י ם כ ד י ק פ ף ת ק ו ת ם מ י ק נ ב ם ה ה ע צ פ י ה מ כ ס ה ה ב ר ש ק ת  ה

ת ו פנ ר מו ש ם א י ת י מ ות ע י ל בפנ פ ט ה ל ר ב ח , פועלת ה ת ו ר ח ת ם ה ד ע ד ו מ ת ה י ל ה תגדל. כד ר ו מ א ת ה ו ר ש פ א  ה

ק ו ו י השי ה בדרכ ר ב ח עלת ה ם הידועה) וכן פו י מ י ת ה ל ב ג רת מ ת (במסג ר ח ן א ם לקר ה י פ ס ה להעברת כ י ל  א

. הפצה״ ק ו ו ו ת בפרק ״שי ו ט ר ו פ מ  ה

 ג. לקוחות

ר פ ס ם בלבד. להלן מ י ר י כ ש ם ה י י ל א י צ ו ס ם ה י ד ב ו ע ר ה ו ט ק ס עדת ל ו י מ ת ענפית ו ו מ ל ת ש ן ה ר ה ק נ י ן ה ר ק  ה

: ה ה ל מ ד ק ה ש בשנ ח ו ו ו י ת הד ת בשנ ו ח ו ק ל ר של ה מו השי ה ו ד מ ת ה , ה תק ו ו ם בדבר ה י נ תו  נ

2019 2020 
 שיעור הפדיונות מהצבירה הממוצעת 17.23% 16.11%
 גיל ממוצע של עמיתים 46.39 45.95
ותק ממוצע של עמיתים 6.35 6.11  ו

 חלק ג׳ - מידע נוסף גרמת פלל חברה

 א. מגבלות ופיקוח החלים על פעילות החברה

ה (אשר נכנס י צ ל ו ג ר ס ה ק ד ו ק ן לציבור ב ן וחשבו ספח 5.4.1.10 של פרק די ת נ ו א ר ו ה ם ל א ת ה  1. ב

ר של או ן תי ת י ד י י ג א י ת ק ס ר ע ו א י ח ת ו ן של שנת 2018), ד ו ש א ר י ה ת פ ו ק ת ח ה ו ד ה ל מ ח ף ה ק ו ת  ל

ר עלולה ש ת א ו א ר ו . להלן ה ם י מ י י ק ל ש כ , כ ת החברה לו ם על פעי י ל ח ח ה קו פי ת ו ם במגבלו י י ו נ  השי

: ה ר ב ח ת על ה י ת ו ה ה מ כ ל ש ת להן ה ו י ה  ל

ת גופים חו ם 2020-9-9 ׳שירות ללקו י י ד ס ו ם חוזר גופים מ ס ר ו ום 16.4.2020 פ  1.1. בי

ת חוזר גופים ו א ר ו ה ק מ ל ף של ח ק ו ת ן ל ת ס י נ ת כ ה א ח ו ר ד ז ו ח ם - הוראת שעה׳. ה י י ד ס ו  מ

ום ו בי רסמ ו ׳ שפ ן ם - תיקו י י ד ס ו ת גופים מ חו ם 2019-9-7 ׳שירות ללקו י י סד  מו

ת ל על אפשרו ק ר מ ז ו ח ן ה ו כ מ ם 29.10.20. כ ו י ק ב ף ר ק ו ת  16.7.2019, כך שנכנסו ל

ה א ר ו ה ס ל ח י . ב י נ ת טלפו רו ד שי ק ו ת מ ל ע פ ם לעניין ה ו ר י ח ב ה צ ת מ פ ו ק ת ה ב ד י ד מ  ה

ם פי ו י של הג נ ו פ ל ט ת ה ו ר ד השי ק ו מ ם ל י נ ו ת הפ ו ח ו ק ה של ל נ ת מ ה ת כי זמן ה ע ב ו ק  ה
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 ק.ל.ע. הברה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים בע״מ
 דוה על עסקי התאגיד ליום 31 בדצמבר 2020

י גוף ם הנתב, רשא ו י ס ת מ ו נ מ י ה ו ל ל תחי ת בלבד שי ו ק ש ד מ עלה על ח ם לא י י י ד ס ו מ  ה

ב צ ת מ פ ו ק ת י ב נ ו פ ל ט ה ה ה למענ נ ת מ ה מן ה י ז נ ת נתו תי א ע השנ צ ו מ מ י שלא לכלול ב ד ס ו  מ

ם. רו  החי

ת גמל) (הוצאות פו קו ם ( י סי נ נ י ה על שירותים פ קו ת הפי ו נ ק ו ת מ ס ר ו ם 9.9.2020 פ ו י  1.2. ב

ו נ תק ת הו רו ת ישי ו א צ ו ת ה ו נ ק , התש״ף-2020. ת ( ן ו ק י ת ) ( ת ו א ק ס  ישירות בשל ביצוע ע

ת פו י קו ס כ נ ת מ בו תן לג י ת אשר נ רו שי ת הי ו א צ ו ה ת ה מ י ש ת ר ת א ו ע ב ו נן ק ת 2008 והי  בשנ

ם גובה ת ו ם א י פ ט ו ש ל ה הו י י הנ מ ד וסף ל ) בנ אה י תשו י ו ם תל י ח ו ט י ב ל (כמו גם ב מ ג  ה

ת ת שעה א א ר ו ת ה ר ג ס מ ה ב ב י ח ר מ ה 3א׳ ה נ ק ה ת פ ס ו ט 2018 ה ס ו ג ו א . ב ה תי ה מעמי פ ו ק  ה

, ת השקעה ו נ ל קר ל ו כ ) י נ ו צ י ל ח הו י ת נ ו ם עמל ל ג ו ת כך שתכל רו שי ת הי ו א צ ו ה ת ה מ י ש  ר

לה בי , וכן מג א ת נ כ ש ן מ ת מ ת מ בעו ו ת הנ ו א צ ו ה ל וכר) ו ת ס ו נ ן חוץ, קר ר ם זר, ק י ק י ל ת הו י  נ

, אה ו ו ן הל ת ו מ ר א י ח א ס שת ני״ע ל ה בגין רכי נ מ ל ו ש ת ת ש רו שי ת הי ו א צ ו ה ת שיעור ה  א

ה של ר ק ת ת - ל ו א ת נ כ ש ן מ ת מ ת מ בעו ו ת הנ ו א צ ו ר ובגין ה ו מ א י כ נ צו ל חי הו י ת נ ו  בגין עמל

י ט מ ו ט ו ן א פ ה באו כ ר א ת ך נ ש מ ה ב ם 31.12.2019 ו ו י ה עד ל ע ב ק ה נ ע ש ת ה א ר ו  0.25%. ה

ת ו נ ק ת מ ת ה ו נ ק ת . ה ז פקעה א ר עד יוני 2020 ו ב ע מ ת ה ל ש מ י של מ ת ק ו ח ב ה צ מ  בשל ה

ם 16.6.2020 ו י ר לעיל) מ ו מ א ה 3א׳ כ ה (שבתקנ ע ש ת ה א ר ו ת ה ת א י ב י ט ק א ו ר ט ת ר ו כ י ר א  מ

ת גמל פ ו ק ף ל ר ט צ ה ן ל י י נ ם המעו ד ידע א י לי ד ס ו ף מ ו ב הג י חו ן י ו כ מ ם 28.2.2021. כ ו  ועד לי

ת רו ת ישי ו א צ ו ם ה ו ג נ מ ל ייגבו מ ו ה י נ י ה מ סף על ד ו , כי נ ח ט ו ב מ ו כ ת א י מ ע  שבניהולו כ

ת שיעור ו ד ו ם א ר ג ו מ א י כ אל צי טנ ו ח פ ו ח ללק ו ו ן נדרש לד ו כ מ ת. כ  בשל ביצוע השקעו

וח י לדו ד ס ו ת גוף מ ו ב י י ח לפת, וכן מ ה החו ם בשנ י ת י מ ע ה ת שנגבו מ רו שי ת הי ו א צ ו ה  ה

ת ישירות ו א צ ו נם נגבו ה י ת שבג ו ע ק ש ה י ה ג ת, סו רו ת הישי ו א צ ו ה ת שיעור ה ו א תי  לעמי

ם א ת ה ם ב י ת י מ ע ם ל י ח ו ו י ד ת ה ר ג ס מ הכל ב ת ישירות, ו ו א צ ו י ה ה בניכו א ו ש ת ת ה א , ו ה  אל

. ה נ ו מ מ קבע ה ת שי ו א ר ו ה  ל

 כ. הסמי כניסה ויציאה

ושי ן אנ , הו י מאל י נ י י מ מ צ ן ע , הו ת ל ה נ ה מ ר ב ן ח ו ת רישי ל ב : ק ם ל ה מ ג ת ה ו פ ו ם בענף ק י י ר ק י ע ה ה ס י נ כ י ה מ ס  ח

. ה מ י א ת ה מ ר ש כ  בעל ה

ת ק ס פ ה , לפיצול, ל ג ו ז ן למי ו ה ק ה ה על שו נ ו מ מ ר ה שו ת אי ל ב א ק ו ל ה מ ג ת ה ו פ י בענף קו קר ה העי א י צ י ם ה ס  ח

. ת ל ה נ ה מ ר ב ן של ח ק מרצו רו ו לפי ת א ר ח ת א ל ה נ ה מ ר ב ח ת גמל, להעברתה ל ו פ ו ל של ק הו י  נ

 ג. גורמי הצלחה קריטיים

: ה ר ב ח ם פעילות ה ם בתחו י י ט י ד ק ה ה ח ל צ ה  להלן גורמי ה

. ם תי ת לעמי ו ר ת השי ו כ י ה על א ר י מ ך ש ק תו י ת ר ה מו  א. שי

יעילות התפעול. ל ו ת ותפעו ו א צ ו ת ה מ  ב. ר

ם י כ י ל ה ת ל ת ו ו י ו ש ח ר ת ה ה ל ר י ה בה מ ו תג ם ו י י ס נ נ י ם פ י נ ו כ י ל ס הו י ת נ , לרבו ת ו ל ההשקע הו י ת נ ו כ י . א  ג

ק.  בשו

. ן ק ההו שו ה ו ק ו ס ע ת , ה ק ש מ ב ה צ מ ים ב י ו נ  ד. שי
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 ק.ל.ע. חברה לניהול קרן השתלמווג לעובדים סוציאליים פע״מ
 דוח על עסקי התאגיד ליום 31 בדצמבר 2020

ה ד פ ק ך ה , תו ם תי ה לעמי נ י מ ז הה ו בו ת שירות ג מ , ר מן ו מי י ו ע ו צ ק ם מ ד ח א ו , כ ב האנושי א ש מ ת ה ו כ י  ה. א

נות. ת והגי ו נ י מ ת, א פו  על שקי

ה. י ג לו ו ב והטכנ ו ש ח מ ת ה מ  ו. ר

. ן כו ת סי ס לרמו ח י י ת ה ן ב ר ק ת ה ל ה נ ן מ ת ו ת א ו ע ק ש ה ת ה בו י ת שמנ ו א ו ש ת  ז. ה

. ם ו ח ת ת ב ו ר ח ת  ח. ה

ו נ ה הי י לכך, גורם ז . א ם י י ל א י צ ו ס ם ה י בד ו ר עובדי ציבור הע ו ט ק ס בלת ל ג ו ק (הקרן מ ו ו י ש לת ה כו  ט. י

ל רב). ק ש  בעל מ

ח ארוך. ו ו ן לט ו סכ י ר לח בו ת הצי ו ע ד ו ברת מ  י. הג

ת. ס לעמי מ ת ה ו ב ט ף ה ק י  יא. ה

ם. רי לטו ו ים רג י ו נ  יב. שי

ה יעילה. ר ק  יג. הפעלת ב

ן ו כ י ס ת ה מ ר ס ל ח י י ת ה ם ב י רך שנ מל לאו ת הג ו פ ו י ק ל ו ל ס ת מ ו א ו ש ת ת ן א ה יש לבחו ר ב ח ת ה ל ה נ  לדעת ה

ת ר י ח ת לגבי ב ו ע ט ו ת מ ו נ ק ס ק מ י ס ה ן עלול ל ו כ י ס ורמי ה ם בג ב ג ש ח ת ת שלא י י מ ן כי ע ו כ י ם ס י י ללת. ק  הכו

ן ו כ י ת ס ו מ ר ם ו י י ם כלכל י ל ו ק י ת על פי ש ו ע ק ש ה ת ה ו י נ י ת מד ר ג ס מ ה פועלת ב ר ב ח ת ה ל ה נ . ה ת הגמל פ ו  ק

ת מראש. דרו ג  מו

 ד. השקעות

ם י נ מ ו ז ט מ ע מ ם, ל סי נ נ ם פי י ס כ ן נ י . לחברה א ת ו מ ל ת ש ה ן ה ר ל ק הו י א בנ ו ה ה ר ב ח ד של ה י ח י ה ה ק ו ס י  ע

ה א , ר ה ר ב ח ת על ידי ה ל ה ו נ מ ת ה ו מ ל ת ש ה ן ה ר ת ק ו ע ק ש ע בגין ה ד י . מ טפת תה השו לו ם לפעי י ש ר ד נ  ה

. ם של הקרן י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד  ב

 ה. הון אנושי

ל ש מ י מ ט ב י ק די־ ה ל ח ה ״ א רה ר ה בכי ר ש ושאי מ נ ן ו ו י ר ו ט ק ר י ד ל בחברה, חברי ה ו מ ג ת ת ה ו י נ י ע על מד ד י מ  ל

. ״ י ד י  תאג

ה ב׳, ל ה נ ת ה י י נ ק מ י ז ח ם מ ע ט מ ן ש ו י ר ו ט ק ר י ד י ה ב חבר ר ק ה מ נ מ ת ה מ ר ב ח ל ה ״ כ נ , מ ן החברה ו נ ק  על פי ת

. ם י י אל י צ ו ם הס י ד ב ו ע ד ה ו ג י י א ר  ק

ה 3 עובדים. ק י ס ע ה מ ר ב ח  ה

ה ר ב ח ה ב ר ש ושאי מ קר לנ י ת בע ו עד ו י ו מ ת אל ו ר ש כ ת. ה ו מי י פנ ת ו ו י נ צו ת חי ו י ו מ ל ת ש ם ה י י ק ת ל הג ו ה נ ר ב ח  ה

י עיון. מ י ם ב י ר ו ט ק ר י ד ת ה י ב ר ו מ פ ת ת ש ת 2020 ה ך שנ ל ה מ . ב לות החברה ם פעי ם ע י ר ו ש ק ם ה רמי ו ג ל  ו

 ו. שמוק והפצת

לותה. ע בדבר פעי ד י ת לעת מ ע ה מ צ י פ ה מ ר ב ח  ה

ם. תי י לעמי ש י ע א ד י מ ר ל ת א ן ו ר ק ע כללי על ה ד י מ ר ל ת : א ט נ ר ט נ י י א ר ת לה שני א י ה מפע ר ב ח  ה
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 ק.ל.ע. חבלה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים בעי׳מ
 דוה על עסקי התאגיד ליום 31 בדצמבר 2020

 ז. ספקים ונותני שירות

ל ע פ ת מ רם ה ו  הג

ן לישראל י הראשו מ ו א ל נ י ב ק ה נ ב ה ל מ תי התפעו רו ל שי ו ת מכל ת א ל ב ק ה מ ר ב ח ם 01.01.2014 ה ו י ל מ ח  ה

י ק פ ת ס ו ע צ מ א ם ב י תנ י ם נ ק ל ר ח ש , א ם י מ י ל ש ל מ תי תפעו רו ת שי , לרבו ״) נלאומי ק הבי נ ב ה : ״ מ (להלן  בע״

ק נ ב ו כן, פועל ה מ . כ ן ן הקר ם וחשבו י ת י מ ע ת ה ו נ ו ת חשב ל א ה נ י מ מ לאו נ י ק הב נ ב ם. ה י י נ צו ם חי תי רו  שי

. ם י ת י מ ת ע ם ולהעברו י ת י מ ת ע ו כ י ש מ ה בכל הנוגע ל ר ב ח ת ה ו א ר ו י על פי ה מ לאו נ י  הב

ה מ כ י ך שנת 2019 ס ל ה מ ך 31.12.2019. ב י ת בתאר לו ם פעי ו י ל על ס ע פ ת מ ק ה נ ע הב י ד ך 15.3.2018 הו י  בתאר

ת ל ה נ ה ה מ ת ה זו ח ך שנ ל ה מ ף שנת 2020. ב ת עד לסו פ ס ו ה נ ת בשנ ו ר ש ק ת ה ך ה ש מ ק על ה נ ב ם ה ה ע ר ב ח  ה

ם 1.1.2021 ו י ל מ ח ר ה ש ם א י ב ש ח ן מ מ ת א ר ב ח מ ו ״ ע ה ב ״ ש י ש מ ו א ת עם ל ו ר ש ק ת ם ה כ ס ה על ה ר ב ח  ה

תי התפעול. רו ת שי ה א ר ב ח  יעניקו ל

י ד ו ט ס ק ת ו ו ע ק ש  ה

ת ו א ר ו ה ך בכפוף ל כ ע מ מ ת ש מ ן על כל ה ר ק ת של ה ו ע ק ש ה ק ה י ת ת ת א ל ה נ מ מ רות ערך בע״ י י ת נ ו ג  1. פס

ן וכן ר ק ת של ה ו ע ק ש ה ל ה הו י ת על נ ו ל ח ת ה ו י ר לטו ו ת הרג ו א ר ו ה ם כל ה ישו פועלת לי ת ו ו ע ק ש עדת ה  ו

ם י י פ י צ פ רות ערך ס י י ה בנ ע י ק ש מ , ו ת ו ע ק ש ה ת ה ד ע ת ו ו ט ל ח ת ה א ן ו ו י ר ו רקט י ת הד ו י נ י ת מד ת א מ ש י י  מ

. ת ו ר ו מ א ת ה ו ט ל ח ה ל ת ו ו י נ י ם, ובכפוף למד י ם כלכלי י ח תו י נ ת ו ו ד ד עבו ו ס  על י

ר ל ו ש ט ל ת א ר ב ל של ח הו י נ ת עבר ל ו מ ל ת ש ה ן ה ר ת של ק ו י נ מ ק ה י ת ק מ ל ר ח ב מ ט פ ש ס ד ו ך ח ל ה מ  2. ב

ם בע״מ. י ק י ל ת הו י ם נ ח  ש

ה ר ב ח ת ה ל ה נ ת 2020. ה לו בשנ ם אי תי רו ת שי ת ם ל י י מ ס ר בע״ ה ם ס עלי ה פו ר ב ח י של ה ד ו ט ס ק ק ה פ  3. ס

ך ל ה מ . ב י מ ק לאו ם לבנ י ס כ נ ה להעברת ה ט ל ח ה ה ל ב י ף ק לבסו ק ו ם בשו י י פ י ם החל י ק פ ס ת ה ה א  בחנ

. י מ ק לאו ן עברה לבנ ר ק ירות הערך של ה י ת נ ר מ ש מ ק ו פ ס ת ה פ ל ח ך של ה י ל ה ה זו בוצע ת  רבעון 3 לשנ

 ח. 1כוש קבוע

. י של החברה ח כספ ו ע״ בד ר ״רכוש קבו ה באו א  ר

 ט. עונתיות

ו בדרך נ ת הי ו ד ק פ ה ם ה י ר ז ת ר ו ח א ת מ ו תי נ ן בעו י י פ ו א ו מ נ ם אי רי י ת לעובדים שכ ו מ ל ת ש ה ת ה ו נ ם קר ו ח  ת

ג על פני כל השנה. מתפל ר ו כ ש ה כה מ ו נ  כלל מ

 י. נכסים בלתי מוחשיים

ע ד י מ . ה ן י הקר ת י מ די ע ם על י י ר ס מ נ ם ה י נ ו ת ם הנ י ר מ ש ו נ ת ר ג ס מ דע ב ר מי ג א ת מ ל ה נ ת מ ל ה נ מ ה ה ר ב ח  ה

י נ ן ובעדכו ר ק ם ל ת ו פ ר ט צ ם בעת ה י ת י מ ע די ה ר על י ס מ נ ע ש ד י לל מ ן כו י הקר ת י מ ת ע ו ד ו ר א ג א מ ר ב  הצבו

ר ג א מ . ה ה י ק ס ף של ע ט ו ש ל ה ן בתפעו ר ק ה ה ו ר ב ח ת ה ש א מ ש ע מ ד י מ ר ה . מאג ה פ ו ק ת ך ה ל ה מ ם ב י ט ר פ  ה
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 ק.ל.ע. חברמ לנימול קין משתלמות לעובדים סוציאליים בע״מ
 דומ על עסקי מתאגיד ליום 31 בדצמבר 2020

 הוחזק על ידי הבנק הבינלאומי, במסגרת שירותי התפעול עד לסוף שנת 2020 והחל משנת 2021 מוחזק
 ע״י המתפעל החדש כמתואר לעיל.

 יא. גורמי סיכון

 מידת ההשפעה של גורם הסיכוו על החברה המנהלת

> י-!****-*• w השפעה השפעה השפעה * י»*. - ת דרכי התמודדות »*י ל ) ף < ! ו כ י ס ה ם ר ו ע ג כ י ס ה ת  ס

 קיימת תכנית אכיפה פנימית, אשר כוללת,
 בין היתר, ביצוע סקר ציות אחת לתקופה

 ותיקון ליקויים שנתגלו

 קיימת בקרה שוטפת של רמת השירות ע״י
 מזכירת החברה והדירקטוריון

+ 

 סיכוני ציות ־
 רגולציה

 תלות בספקים
 בתחום תפעול

 ושירות עמיתים

 סיכונים
 ענפיים

 סיכונים
 מיוחדים

 לחברה
 המנהלת

 ביצוע סקרי סיכונים, הגדרות KRI והפעלת
 מנגנוני בקרה והטמעה של דרישות

 הרגולציה, קבלה וניתוח של סקרי סיכונים,
 איסוף אירועי כשל, בחינת תכנית העבודה

 למזעור הסיכון של ספקי מיקור החוץ

 סיכונים
 תפעוליים

 כל המערכות הממוחשבות נמצאות אצל
 ספקים חיצוניים, ומנהל אבטחת מידע מבצע

 בקרה שגורם החוץ מתמודד כיאות עם
 סיכוני אבטחת המידע

IT סיכוני 

 למידע נוסף ראה באור ״ניהול סיכונים״ בחברה המנהלת ומידע בדבר ניהול סיכונים המופיע בדוח
 סקירת ההנהלה של קרן ההשתלמות.

12 



 ק.ל.ע. חברה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים םע״מ
 דוח על עסקי התאגיד ליום 31 בדצמבר 2020

 הלה ד׳ - היבטי ממשל תאגידי

 א. הדירקטורים של ההברה המנהלת

ם דוזנר י י פ ה א ח פ ש  שם ושם מ
י 30567564 הו י ת ז ד ו ע ר ת פ ס  מ

1950 
1 / •/V 

דה  שנת לי
t i t • J \J \ s 

ה 3498720 פ י א חושי 143/32 ח ב  מעו א
ת י שראל ת י ו נ  נתי

ת ו ע ק ש ן חבר ועדת ה ו י ר רקטו י ת של הד עדו ועדה או ו תו בו  חברו
א י ל נ צו ר חי ו ט ק ר י ו ד נ ם הי א  ה

ך 31.1.2019 י ל בפועל בתאר כ״ ה למנ נ ו  מ
, של חברה־בת שלה, של א עובד של החברה ו ם ה  א

ו של בעל ענין בה ה שלה א ר ו ש ה ק ר ב  ח

ה 01.10.2002 ר ב ח ר של ה ו ט ק ר י ד ה כ נ ו ה ת כ ל י ח ך ת י ר א  ת

ה ח מ ו ר מ ס בכי ״ ו ע , ה פ י ת ־ אוני ח י ל א י צ ו M בעבודה ס A 
. מי ח לאו ו ט י ב ד ל ס ו מ ה ת נכות לערערים - עדו ו ן כחבר ו ה כ  מ
ת ו ס פ ו ר ט ו פ א י ל ל א ר ש י ז ה כ ר מ ן - ה ה והצפו פ י ז ח ו ל מח ה נ  מ

ם עד 31.1.2017. י י ו ס ח פול ב ן לטי ר ק ה -
ס ״ ו ג ע פ״ ת בקו ו ע ק ש עדת ה ר וחבר ו ו ט ק ר י  ד

ת, ו נ ם האחרו י ש השנ מ ח ו ב ת ו ק ס ע ת ה ו ו ת ל כ ש  ה
ר ו ט ק ר י ש ד מ ש א מ ו ם ה ה ב ת ש ו ר ב ח ט ה רו ך פי  תו

ד לא י ג א ת ר ב ח ה של בעל עניין א ח פ ש א בן מ ו ם ה א  ה
ח 31.1.2021 ו ד ת ה פ ו ק ת ה ב נ ם כהו י י  ס

ה אורלי וינברג ח פ ש  שם ושם מ
י 53538526 הו י ת ז ד ו ע ר ת פ ס  מ

דה 1955 י ת ל  שנ
צ 75465 ׳ ן צבי 35 , ראשלי טמ ו  מען ג

ת י שראל ת י ו נ תי  נ
ת ר ו ק י עדת ב ת ו ר ב ן ח ו י ר רקטו י ת של הד עדו ו ו ועדה א תו בו  חברו

א י ל נ צו ר חי רקטו י ם הינו ד א  ה

א  ל
בת שלה, של , של חברה- א עובד של החברה ו ם ה  א

ו של בעל ענין בה רה שלה א ה קשו ר ב  ח
ה 26.04.2009 ר ב ח ר של ה ו ט ק ר י ד ה כ נ ו ת כה ל י ח ך ת י ר א  ת

לן ת ־ אוני בר־אי י ל א י צ ו דה ס  MA- בעבו
ת כללית ו א י ר תי ב רו ס ־ שי ״ ו , ע י ר ט א י כ י ס ז פ ת אישפו ר ק  ב

ת ל ה נ מ , ה י י ר י ע ר ה ק ב מ מ ״ מ צ ו ״ ל ש א ית ר רי ת בעי ר ק ב  מ
. צ ת ראשל״ י רי חה עי ו ת רו כ ש  ל

ת, ו נ ם האחרו י ש השנ מ ח ו ב ת ו ק ס ע ת ה ו ו ת ל כ ש  ה
ר ו ט ק ר י ש ד מ ש א מ ו ם ה ה ב ת ש ו ר ב ח ט ה רו ך פי  תו

א ד ל י ג א ת ר ב ח ה של בעל עניין א ח פ ש א בן מ ו ם ה א  ה
א ח ל ו ד ת ה פ ו ק ת ה ב נ ו ם כה י י  ס
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ס בחיוג א י ל l̂̂• י יי׳ י יי י א t̂HM *44144 4444*׳ 
ה ח פ ש ם ושם מ  ש

י 023460348 הו י ת ז ד ו ע ר ת פ ס  מ
1 OLQ 

 דסד1
דה ת לי  שנ

ה פ י ף חגיאר 0, ח  מען הבישו
ת י ות ישראל נ  נתי

ת ר ו ק י ן חבר וועדת ב ו י ר ו רקט י ו ועדות של הד עדה א ו תו בו  חברו
י לא נ צו ר חי ו ט ק ר י נו ד ם הי א  ה

 לא
ת שלה, של ב - ה ר ב א עובד של החברה, של ח ו ם ה  א

ה ו של בעל ענין ב ה שלה א ר ו ש ה ק ר ב  ח
no r\L רA1 0 ד״o.06.ZUl7 ה ר ב ח ר של ה ו ט ק ר י ד ה כ נ ו ת כה ל י ח ך ת י  תאר

ה ט י ס ר ב י נ ו א נאות) ־ ה ה וחשבו ל כ ל כ ) ה ר ב ח B מדעי ה A 
ת דרבי, י ס ר ב י נ ו ם ־ א י ק ס ל ע ה נ ר MBA מ א ו  העברית, ת

ם י ב ש ד רו״ח. רכז ח ר ש מ . שותף ב ך מ ס ו ים מ ר פנ ק ב  מ
פה ז חי ו ח ם מ י נ פ ד ה ר ש מ ת ב ו י כנ דק תו בו  ו

יאל בנ י ן ו ה, טבעו ת טברי ו י ת ת ד ו עצ ה במו ו ו ב מל ש  ח

ת, ו נ ם האחרו י נ ש ש ה מ ח ו ב ת ו ק ס ע ת ה ו ו  השכלת
ר ו ט ק ר י ש ד מ ש א מ ו ם ה ה ב ת ש ו ר ב ח ט ה רו ך פי  תו

ד לא י ג א ת ר ב ח ה של בעל עניין א ח פ ש א בן מ ו ם ה א  ה
ח כן ו ד ת ה פ ו ק ת ה ב נ ו ם כה י י  ס

יק לוטנ ה שמואל ז ח פ ש ם ושם מ  ש
י 051672681 הו י ת ז ד ו ע ר ת פ ס  מ

דה 1952 י  שנת ל
ב י אב ן 15/24, תל־ י ר רובינשטי  מען ארתו

ת י ות ישראל נ  נתי
ת ו ע ק ש ו״ר ועדת ה ן י ו י ר ו רקט י עדות של הד ו ו ועדה א תו בו  חברו

י כן נ צו ר חי ו ט ק ר י ם הינו ד א  ה

א ת שלה, של ל ב ־ ה ר ב א עובד של החברה, של ח ו ם ה  א
ו של בעל ענין בה ה שלה א ר ו ש ה ק ר ב  ח

ה 27.01.2014 ר ב ח ר של ה ו ט ק ר י ד ה כ נ ו ת כה ל י ח ך ת י  תאר

י ד מו , לי ם י ט פ ש מ ת ל י מ ד ק א ה ה ל ל כ מ ן ־ ה י כת ד  B.A- ערי
ן ו , רשי ן י פ י רו מ ד ק א ז ה כ ר מ ם ־ ה י ק ס הל ע מנ  כלכלה ו

. ני ו ת ויועץ פנסי ו ע ק ש  כיועץ ה
ב דש ט י מ רת ב קו בי ת ו ו ע ק ש עדת ה ו״ר ו , י צ ש כדח״ מ ש  מ

ת ו נ מ א ת נ ו  קרנ
ה ח ו ת פ ה ה ט י ס ר ב י נ ו א ת ב ו ע ק ש  חבר ועדת ה

ס ״ ו ג ע פ״ ת בקו ו ע ק ש ת ה ד ע צ ויו״ר ו ״ ח  ד
ם י ח ק ו ש ר ״ ה ק ת ב ו ע ק ש ו״ר ועדת ה  י

, ת ו נ ו ם האחר י נ ש ש ה מ ח ו ב ת ו ק ס ע ת ה ו ו  השכלת
ר ו ט ק ר י ש ד מ ש א מ ו ם ה ה ב ת ש ו ר ב ח ט ה רו ך פי  תו

ד לא י ג א ת ר ב ח ה של בעל עניין א ח פ ש א בן מ ו ם ה א  ה
ך 7.6.2020) י ר א ת ל מ ח צ ה ׳ ן כנחי ה כ ך ל (ממשי ח כן ו ת הד פ ו ק ת ה ב נ ם כהו י י  ס
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ה ליצדח אשכנזי ח פ ש ם ושם מ  ש
f ft 9 mm W ram mm W 9 mm. mm 

י 057496788 ו ה י ת ז ד ו ע ר ת פ ס  מ

ה 1962 ד י ת ל נ  ש

ן ו י ב , ס 3 ת 1 פ י כ ו ן ד ע  מ

ת י ת פ ר ת + צ י ל א ר ש ת י ו נ י ת  נ

2 8 . 0 6 . 2 0 1 6 ־ ת מ ו ע ק ש ת ה ד ע ת ו ר ב ן ח ו י ר ו ט ק ר י ד ל ה ת ש ו ד ע ו ו ה א ד ע ו ו ו ב ת ו ר ב  ח

א י ל נ ו צ י ר ח ו ט ק ר י ו ד נ י ם ה א  ה

א  ל
ל , ש ה ל ת ש ב - ה ר ב ל ח , ש ה ר ב ח ל ה ד ש ב ו א ע ו ם ה  א

ה ן ב י נ ל ע ע ל ב ו ש ה א ל ה ש ר ו ש ה ק ר ב  ח

8 .10 ר 2015. ו ט ק ר י ד ה כ נ ו ה  כ
11 .04 ן 2016. ו י ר ו ט ק ר י ר ד ״ ו  י

ה ר ב ח ל ה ר ש ו ט ק ר י ד ה כ נ ו ה ת כ ל י ח ך ת י ר א  ת

T T 1 ) 4^\H\\ *̂•1 |4\Vt 1 A \ *"•t>**fclp• ^ *>44 tS4«i|||1* T) A 

י בן־גוריון) - נ ו ה (L.L.BLFA, א ל כ ל כ ת ו ו א נ ו ב ש  A.>r ־ ח
 ר1(.>\וי<0יח - רזררילרד הרירז אווו

. U l l \ J 1 י l | J 1 ׳ ' V י—J 1/׳— ׳ / - j X s 1—1 

ם י ט פ ש ם + מ י ס נ נ י פ ם ה ו ח ת ק ב ס ו ע י ה ט ר ד פ ר ש ת מ ל ה נ  מ
( ״ מ ״ ע ל ב א ר ש ה י ר ו ק נ א ״ ) 

ט ר ו ר פ י י ם א ו י נ י מ ו ל ת א ו י ש ע ל ת פ ר צ ־ א ״ ח ד ה כ ש מ י  ש
מ ״ ע י ב ס נ נ י י פ ו ל י י ע ט י  ס

, ת ו נ ו ר ח א ם ה י נ ש ש ה מ ח ו ב ת ו ק ס ע ת ה ו ו ת ל כ ש  ה
ר ו ט ק ר י ש ד מ ש א מ ו ם ה ה ב ת ש ו ר ב ח ט ה ו ר י ך פ ו  ת

א ד ל י ג א ת ר ב ח ן א י י נ ל ע ע ל ב ה ש ח פ ש ן מ א ב ו ם ה א  ה

א ח ל ו ד ת ה פ ו ק ת ה ב נ ו ה ם כ י י  ס

ה ששון גמליאל ח פ ש ם ושם מ  ש
י 052331899 ו ה י ת ז ד ו ע ר ת פ ס  מ

ה 1954 ד י ת ל נ  ש

א ת ת א י ר , ק ם ת ר ע ב ן 105/2 ג ר ו א ן ה ע  מ

ת י ל א ר ש ת י ו נ י ת  נ

א ן ל ו י ר ו ט ק ר י ד ל ה ת ש ו ד ע ו ו ה א ד ע ו ו ו ב ת ו ר ב  ח

א י ל נ ו צ י ר ח ו ט ק ר י ו ד נ י ם ה א  ה

א  ל
ל , ש ה ל ת ש ב - ה ר ב ל ח , ש ה ר ב ח ל ה ד ש ב ו א ע ו ם ה  א

ה ן ב י נ ל ע ע ל ב ו ש ה א ל ה ש ר ו ש ה ק ר ב  ח

27 .11 ה 2016. ר ב ח ל ה ר ש ו ט ק ר י ד ה כ נ ו ה ת כ ל י ח ך ת י ר א  ת

ה פ י י ח נ ו ת ־ א י ל א י צ ו ה ס ד ו ב ע  M.A ב
ה פ י ן ח ו י נ כ ל ־ ט ו ה י נ ה ת ו ו ג ה נ ת ה י ה ע ד  M.S.C ־ מ

ר ״ ו י 4 ו - 2 0 1 ד 6 ם ע ת י י ר ה ק ח ו ו ר ת ב י ת ל י ה ה ק ד ו ב ז ע כ ר  מ
. ן ו פ ז צ ו ח ד מ ו ג י  א

, ת ו נ ו ר ח א ם ה י נ ש ש ה מ ח ו ב ת ו ק ס ע ת ה ו ו ת ל כ ש  ה
ר ו ט ק ר י ש ד מ ש א מ ו ם ה ה ב ת ש ו ר ב ח ט ה ו ר י ך פ ו  ת

א ד ל י ג א ת ר ב ח ן א י י נ ל ע ע ל ב ה ש ח פ ש ן מ א ב ו ם ה א  ה

א ח ל ו ד ת ה פ ו ק ת ה ב נ ו ה ם כ י י  ס
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ה ענבל הרמוני ח פ ש  שם ושם מ
י 32227977 ו ה י ת ז ד ו ע ר ת פ ס  מ

ה 1975 ד י ת ל נ  ש

ב י ב א ־ ל ן 16/7 ת ו ד י ן צ ע  מ

ת י ל א ר ש ת י ו נ י ת  נ

א ן ל ו י ר ו ט ק ר י ד ל ה ת ש ו ד ע ו ו ה א ד ע ו ו ו ב ת ו ר ב  ח

א י ל נ ו צ י ר ח ו ט ק ר י ו ד נ י ם ה א  ה

א  ל
ל , ש ה ל ת ש ב ־ ה ר ב ל ח , ש ה ר ב ח ל ה ד ש ב ו א ע ו ם ה  א

ה ן ב י נ ל ע ע ל ב ו ש ה א ל ה ש ר ו ש ה ק ר ב  ח

09 .12 ה 2018. ר ב ח ל ה ר ש ו ט ק ר י ד ה כ נ ו ה ת כ ל י ח ך ת י ר א  ת

ה פ י י ח נ ו ־ א ת י ל א י צ ו ה ס ד ו ב ע B ־ ב A 
ב י ב א - ל ׳ ת נ ו ־ א ת י ל א י צ ו ה ס ד ו ב ע  MSW ־ ב

ן ד ו ם ס ו ר ד ד י י א ר ש ת - י י ע ו צ ק ת מ ל ה נ  מ
ת י ש ח נ ו ת ־ ר י ע ו צ ק ת מ ל ה נ  מ

31 .1 ס 2018. ו ד ע ו ג י ר א ״ ו  י
3 1 . 1 . 2 0 1 8 ־ ס ״ ו ל ע מ ן ג ו י ר ו ט ק ר י ר ד ״ ו  י

31 .1 ס ־2018. ״ ו ע ם ה ו ד י ק ה ל ד ו ג א ר ה ״ ו  י

, ת ו נ ו ר ח א ם ה י נ ש ש ה מ ח ו ב ת ו ק ס ע ת ה ו ו ת ל כ ש  ה
ר ו ט ק ר י ש ד מ ש א מ ו ם ה ה ב ת ש ו ר ב ח ט ה ו ר י ך פ ו  ת

א ד ל י ג א ת ר ב ח ן א י י נ ל ע ע ל ב ה ש ח פ ש ן מ א ב ו ם ה א  ה

א ח ל ו ד ת ה פ ו ק ת ה ב נ ו ה ם כ י י  ס

ה עידו הלילי ח פ ש  שם ושם מ
י 300263373 ו ה י ת ז ד ו ע ר ת פ ס  מ

ה 1986 ד י ת ל נ  ש

ם י ל ש ו ר ) י ב ) 1 ת 3 ת ס ן ה ע  מ

ת י ל א ר ש ת י ו נ י ת  נ

ת ר ו ק י ן ב ו י ר ו ט ק ר י ד ל ה ת ש ו ד ע ו ו ה א ד ע ו ו ו ב ת ו ר ב  ח

א י ל נ ו צ י ר ח ו ט ק ר י ו ד נ י ם ה א  ה

א  ל
ל , ש ה ל ת ש ב ־ ה ר ב ל ח , ש ה ר ב ח ל ה ד ש ב ו א ע ו ם ה  א

ה ן ב י נ ל ע ע ל ב ו ש ה א ל ה ש ר ו ש ה ק ר ב  ח

23 .8 ה 2020. ר ב ח ל ה ר ש ו ט ק ר י ד ה כ נ ו ה ת כ ל י ח ך ת י ר א  ת

ת ו ח מ ת ם ה ) ע L L M ) 2 0 1 ם 8 י ט פ ש מ ך ב מ ס ו ר מ א ו  ־ ת
ם ד ת א ו י ו כ ז  ב

ד ״ ו ע ה כ כ מ ס ־ ה 2 0 1 5 
ת י ל א י צ ו ה ס ד ו ב ע ב ) ו L L B ) 2 0 1 ם 4 י ט פ ש מ ר ב ג ו ר ב א ו  ־ ת

ת ו נ י י ט צ ה  (BSW) ב

, ת ו נ ו ר ח א ם ה י נ ש ש ה מ ח ו ב ת ו ק ס ע ת ה ו ו ת ל כ ש  ה
ר ו ט ק ר י ש ד מ ש א מ ו ם ה ה ב ת ש ו ר ב ח ט ה ו ר י ך פ ו  ת

א ד ל י ג א ת ר ב ח ן א י י נ ל ע ע ל ב ה ש ח פ ש ן מ א ב ו ם ה א  ה

א ח ל ו ד ת ה פ ו ק ת ה ב נ ו ה ם כ י י  ס
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 נושאי משרה

י ת ק ו ס ע ן ת ו י ס נ ה ו ל כ ש  ה

ן  ב
ה ח פ ש  מ

א ש ו ל נ  ש
ל ע ב / ה ר ש  מ

ן י י נ  ע
ה ר ב ח  ב

ה ר ב ח ד ב י ק פ  ת
ה ר ב ח , ב ת  ב
ו ה א ר ו ש  ק

ה ן ב י י נ ל ע ע ב  ב

ד י ק פ  ת
ה ר ב ח  ב

ת ל ה נ מ  ה

ך י ר א  ת
ת ל י ח  ת
ה נ ו ה  כ

ת נ  ש
ה ד י  ל

. ז . ר ת פ ס  מ
ם  ש

י ט ר  פ
ה ח פ ש מ  ו

, ת ו א נ ו ב ש ח ה ו ל כ ל כ B ב A , ח ״ ו  ר
. ם י ט פ ש מ ך ב מ ס ו  מ

ם י ת ו ר י ש ן ו ו ב ש ת ח י י א ר ד ל ר ש ל מ ע  ב
. ם י ו ו ל  נ

א  ל

ם י פ ס ל כ ה נ  מ
ה ר ב ס ח ״ ו ע  ב
ת ו פ ו ל ק ו ה י נ  ל

מ ״ ע ל ב מ  ג

ל ה נ  מ
ם י פ ס  כ

0 8 . 0 2 . 2 0 1 1 1965 059764670 
ח ״ ו  ר
ן ו ר ו  ד

ב ו ג ר  א

, ב י ב ל א י ת נ ו ל א ו ה י נ ה ו ל כ ל  B. A - כ
. ב י ב ל א י ת נ ו ם א י ק ס ל ע ה נ M - מ B A 

ן י ר פ ל ה ר ב י כ ץ ב ע ו ם י ו י ־ ה 2 0 1 1 

.H.M.S ם י צ ע ו  י
״ ת ו ת י ״ ק ס ן ע מ א  2010-2009 - מ

. מ ״ ע ת ב ו א צ ו ת ת ו ר ו ש ק  ת
ף ג י - א מ ו א ק ל נ  2007-1999 - ב

ם ו ח ש ת א ם - ר י נ ו כ י ל ס ו ה י ת נ ר ק  ב
. ם י ר ז ג ם נ י ר י ש כ  מ

ת ב י ט י - ח מ ו א ק ל נ - ב 1 9 9 9 - 1 9 9 4 
ם י ר י ש כ ף מ ג ת - א י ט ר ת פ ו א ק נ  ב

. ט ס י ל נ ם ־ א י י ס נ נ י  פ

א  ל
ל ה נ  מ

ם י נ ו כ י  ס
23 .04 .2014 1967 22967921 

י ת י  א
י ק ח צ  י

 כ. מדיניות תגמול כהכרה המנהלת

: ת ל ה נ מ ה ה ר ב ח ר ה ת א ל ב ו מ ג ת ת ה ו י נ י ד מ ר ל ו ש י ב ק ״ צ  מ

https://www.krn-kela.co.il 

הלת: ל בחברה המנ ת תגמו מ מ ד  מ

ם י י ז כ ר מ ם ה י ד י ק פ ת י ה ל ע ן ב י ב ר מ ת ו י ם ב י ה ו ב ג ם ה י ל ו מ ג ת י ה ל ע ת ב ש מ ל ח ט ש ו ר י ן פ ל ה  ל

: ה ר ב ח  ב
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כ ״ ה  ס
ם י ת ו ר י ר ש ו ב ע ם ב י ל ו מ ג  ת

( ח ״ י ש פ ל א ) 
ם י ל ו מ ג ת י ה ל ב ק י מ ט ר  פ

ץ ו ע י י י מ  ד
 ד* yy ר
 1J 1׳

ל ו ה י  נ

ת ו ל  ע
ר כ  ש

ת ו ו ל נ  ו

ר ו ע י  ש
ן ו ה ה ב ק ז ח  ה

ה ר ב ח  ה
ה ר ש ף מ ק י ד ה י ק פ ם ת  ש

751 751 

ת ו ר י ן ש ת ו  נ
י נ ו צ י  ח

ל ע פ ת י מ מ ו א ל נ י ק ב נ  1 ב

א 290 290 ל ה מ ר ב ח ת ה ר י כ ז י מ ו ה ל ב י ב  2 ח

242 242 

ת ו ר י ן ש ת ו  נ
י נ ו צ י  ח

ת ו ע ק ש ל ה ה נ ת מ ו ג ס  3 פ

160 160 

ת ו ר י ן ש ת ו  נ
י נ ו צ י  ח

ם י פ ס ל כ ו ה י ב נ ו ג ר ן א ו ר ו ח ד ״ ו  4 ר

119 119 

ת ו ר י ן ש ת ו  נ
י נ ו צ י  ח

ם י נ ר פ ק ב ם מ ל ע ו ק מ י צ י ח א ״ ו  5 ר

 ג. המבקר הפנימי

ת ר ו ק י ב ך ה ר ע ל מ ת ש ו י ו כ מ ס ה ם ו י ד י ק פ ת ת ה ר א י ד ס מ ב ה ת ו כ ר ש י ה א ר ב ח ן ה ו י ר ו ט ק ר י ד ת ו ר ו ק י ב ת ה ד ע  ו

. י מ י נ פ ר ה ק ב מ י ה ד י ק פ ת ת ה א ל ז ל כ ב , ו ת י מ י נ פ  ה

ת י נ כ ה ת ר ש ו א , ו ה ר ב ח ל ה ם ש י נ פ ר ה ק ב י מ ד ל י ך ע ר ע ת נ ו ל י ע פ י ה מ ו ח ל ת ת כ ף א י ק מ ם ה י נ ו כ י ס ר ה ק  ס

ק נ ב ה מ ה ו ר ב ח ל ה ק ש י ת ל ה ה נ מ ת מ ר ו ק י ת ב ו ח ו ם ד ת ג ל ל ו כ , ה ת ר ו ק י ב ת ל י ת נ ב ש ר ת ו י ת נ ה ש ד ו ב  ע

. ל ע פ ת מ  ה

ן י , ב ל ל ו ר כ ק ב מ ן ה ו י ס י 3. נ .5 ם 2006. ו י ו ב ת נ ו ה ת כ ל י ח . ת ( ח ״ ו ר ם ( ל ע ו ק מ ח צ ו י נ י י ה מ י נ פ ר ה ק ב מ . ה 1 

ק ו ח ) ל ׳ א ) ף 3 י ע ת ס ו ש י ר ד ד ב מ ו ר ע ק ב מ . ה ת ו ר ב ח ם ו י י ד ס ו ם מ י פ ו ג ת ב ר ו ק י ל ב ת ש ו ב ם ר י נ , ש ר ת י  ה

ב - 1992. ״ נ ש ת , ה ת י מ י נ פ ת ה ר ו ק י ב  ה

ת ו ר ב ח ק ה ו ח ) ל 4 ) ( א ) 3 ף 2 י ע ס ם ל א ת ה ״ ב ר י כ ד ב י ק פ ״ ק כ ס ע ו ו מ נ י א , ו ד י ג א ת ד ה ב ו ו ע נ י ר א ק ב מ  2. ה

.1975 - , ה ״ ל ש ת ת ה ו י ת ל ש מ מ  ה

ל ה ש ת ו ב כ ר ו מ ב ה ו ת ו ל י ע ף פ ק י ה , ב ה ל ד ו ג , ב ר א ש ן ה י , ב ב ש ח ת ה ו ב ק ד ב ם נ פ ק י ה ת ו ר ו ק י ב י ה א ש ו  3. נ

ת ל ה נ . ה ה ר ב ח ע ב צ ו ב ן ש ו ר ח א ם ה י נ ו כ י ס ר ה ק ס ם ל א ת ה ב ה ו ע ב ק נ ת ש ר ו ק י ב ת ה י נ כ י ת ל פ , ע ה ר ב ח  ה

. ה ש ע מ ה ל כ ל ם ה ש ו י א מ ו ה ״ ו י מ י נ פ ר ה ק ב מ ל ה ת ש ו י ו כ מ ס ה ם ו י ד י ק פ ת ך ה מ ס מ ת ״ ה א ר ש י ה א ר ב ח  ה

. ת ר ו ק י ב ת ה ד ע ו ו א ב ש ו נ ן ב ו י ר ד ח א ן ל ו י ר ו ט ק ר י ד ה ב ר ש ו א ה ו ע ב ק ת נ ר ו ק י ב ת ה י נ כ  ת

י ל פ ת ע א , ז 2 0 1 ת 9 נ ש ת ב ו ע ־ 705 ש ת כ מ ו ע ת ל ו ע ל כ ־ 485 ש ד ע מ ת 2020 ע נ ש ת ב ר ו ק י ב ת ה ו ע ף ש ק י  4. ה

. ת י ת נ ב ש ר ה ה ד ו ב ע ת ה י נ כ  ת

. ת ר ו ק י ב ת ה ד ע ו ו ה מ צ ל מ ה ה ל ב ק ת ה ר ש ח א י ל מ י נ פ ר ה ק ב מ ר ה כ ת ש ע א ב ן ק ו י ר ו ט ק ר י ד  5. ה

. 2 0 1 ת 8 נ ש ה ב ר ב ח ש ל ג ו ה י ו מ י נ פ ר ה ק ב מ י ה ד ל י ך ע ר ע י נ ל ל ם כ י נ ו כ י ר ס ק  6. ס

ל ה ע ר י מ , ש ר ת י ן ה י , ב ם י ל ל ו כ ם ה י ל ב ו ק מ ת ה ר ו ק י ב י ה נ ק ת ם ל א ת ה ת ב ע צ ו ב ת מ י מ י נ פ ת ה ר ו ק י ב  7. ה

ה ש י ג ש ב ו מ י ך ש ו ת , מ ו י ת ו ר ט ת מ ג א י ש ה ן ל ו ג ר א ת ל ע י י ס מ ת ה י ב י ט ק י י ב ו א ה ו י ו ל י ת ת ל ת ב ר ו ק י  ב

ח ו ק י , פ ה ר ק , ב ם י נ ו כ י ל ס ו ה י י נ כ י ל ה ל ת ת ש ו י ב י ט ק פ א ר ה ו פ י ש ה ו כ ר ע ם ה ש ת ל ד ס ו מ מ ת ו י ת ט י  ש

ל ו ה י נ ל ה , ע ם י ק ו ח ל ה ה ע ר י מ ש ת ה נ י ח ב ן מ ו ג ר א ת ה ו ל ו ע ת פ ו נ י ק ת ת ק י ד ך ב ו ת ת א ל ז . כ ה ט י ל ש  ו

. ה י צ ל ו ג ר ת ה ו א ר ו ה ף ל ו פ כ ב , ו ת ו ל י ע ל י ע ן ו ו כ ס י ל ח , ע ת ו ד י מ ר ה ה ו ל ט , ע ן י ק ת  ה
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. ה ר ב ח ה ל ר ו ש ק ת ה ו ל י ע פ ה ו ר ב ח ת ה ו ל י ע ך פ ו ת ם מ י מ ו ח ן ת ו ו ג ת מ ל ל ו ת כ י ת נ ש ת ה ר ו ק י ב ת ה י נ כ  8. ת

ק נ ב ה ר ( ק ו ב מ ף ה ו ג ה ת מ ו ס ח י י ת ו ה ל ב י ק ר ש ח א , ל ת ר ו ק י ב ת ה ד ע ו ו ם ל י ש ג ו ת מ ר ו ק י ב ת ה ו ח ו  ד

ה ר ב ח ל ה ת ש ר ו ק י ב ת ה ד ע ו ת ו ו ב י ש ל י ם ש ו י ר ה ד ס ם ב י ל ל כ ת נ ו ח ו ד . ה ( ר כ , ו י ט נ ו ו ל ץ ר ע ו , י ל ע פ ת מ  ה

ם י נ ו י ד . ה ת ו ח ו ד ם ה י ס ח י י ת ם מ ה י ל ם א י ד י ק פ י ת ל ע ם ב י נ מ ז ו ה מ ד ע ו ו ת ה ו ב י ש י . ל ם ת ש ג ה ת ל ו כ ו מ ס  ה

ה ר ב ח . ה ת ר ו ק י ב ת ה ד ע ת ו ו ב י ש י ח מ ו ו י ל ד ב ק ן מ ו י ר ו ט ק ר י ד . ה ם י ל ו ק ו ט ו ר פ ם ב י ד ע ו ת ת מ ו ב י ש י  ב

ת ו ט ל ח ה . ה ת ר ו ק י ב ת ה ד ע ו ו ב ב ק ע מ ו ל ל א ו פ י ט ו ל ע א ו צ י ב ו ל ל ב ק ת ה ת ש ו ט ל ח ה ר ה ח ב א ק ע ת מ ל ה נ  מ

. ן מ ו ש י י ד ל ן ע ו י ר ו ט ק ר י ד ל ה ש ת ו ר ו ק י ב ת ה ד ע ל ו ם ש ו י ר ה ד ס ת מ ו ד ר ו ן י נ י  א

, י מ ו א ק ל נ , ב ל ע פ ת מ ק ה נ ב ה ־ ה ל ם ש י י נ ו צ י ח ם ה י ק פ ס ל ה ב ש ו ש ח מ י ה ת ו ר י ל ש ת ע ס ס ב ת ה מ ר ב ח  9. ה

ת ר ו ק י ב ך ה ר ע ל מ ת ע ס ס ב ת ה מ ר ב ח , ה ך כ ם ל א ת ה . ב מ י ׳ ע ך ב ר ת ע ו ר י י ת נ ו ג ס פ מ ו ״ ע ר ב ה ם ס י ל ע ו  פ

ו ל ב ק ת ה ם ש י פ ו ג ה ם מ י ר ו ש י ל א ע , ו ת ו ב ש ח ו מ ע מ ד י ת מ ו כ ר ע ת מ ר ו ק י א ב ש ו נ ו ב ל ם א י פ ו ל ג ת ש י מ י נ פ  ה

.SOX 404 ם ו ש י ך י ר ו צ  ל

 ד. רואה חשבון מבקר

ד ר ש מ . ה ן מ ר ב ד א ר ו ו נ י י ה א ר ח א ף ה ת ו ש ם ה , ש ׳ ת ו ש ן ו מ ר ב ד א נ פ ל י ג נ ד ר ו י נ י ר ה ק ב מ ד ה ר ש מ ם ה  ש

. ה ר ב ח ל ה ר ש ק ב ן מ ו ב ש ה ח א ו ר 1 כ .1 ם 2010. ו י ן מ ה כ  מ

ן ו כ . נ ת ו י ת ל ש מ מ ת ה ו ר ב ח ת ה ו ש י ר ׳ ׳ ע ע ב ק ה נ ח ר ט ר ה כ , ש ת י ת ל ש מ ה מ ר ב ה ח ר ב ח ל ה ה ש ת ו י ב ה ק  ע

ת ר ו ק י ב ת ה ו ע ת ש כ ר ע ל ה ס ע ס ב ת ה ח ב ׳ ׳ י ש פ ל 1 א 1 ־ 6 ל כ ד ע מ ה ע ח ר ט ר ה כ , ש ח ו ד ם ה ו ס ר ד פ ע ו מ  ל

: ו ב כ ר ה ת 2020 ו נ ש  ל

. ח ׳ ׳ י ש פ ל ם ־ 38 א י י פ ס ת כ ו ח ו ת ד ר ו ק י ן ב י ג ר ב כ  ש

. ח ״ י ש פ ל ם - 42 א י י נ י ת ב ו פ ו ק ת י ל פ ס ע כ ד י ת מ ר י ק ן ס י ג ר ב כ  ש

. ח ״ י ש פ ל ת - 32 א י מ י נ פ ה ה ר ק ב ת ה ו י ב י ט ק פ ל א ת ע ר ו ק י ן ב י ג ר ב כ  ש

. ח ״ י ש פ ל ס ־ 4 א מ ה ל מ א ת ח ה ו ת ד ר ו ק י ן ב י ג ר ב כ  ש

 ה. אפקטיביות הבקרה הפנימית על הדיווח הבספי ועל הגילוי

 הערכת בקרות ונהלים לגבי הגילוי

ה פ ו ק ת ם ה ו ת ו ל כ י ר ע , ה ת ל ה נ מ ה ה ר ב ח ל ה ם ש י פ ס כ ל ה ה נ מ ל ו ׳ ׳ כ נ מ ם ה ף ע ו ת י ש , ב ה ר ב ח ת ה ל ה נ  ה

ס י ס ל ב . ע ת ל ה נ מ ה ה ר ב ח ל ה י ש ו ל י ג י ה ב ג ם ל י ל ה נ ה ת ו ו ר ק ב ל ה ת ש ו י ב י ט ק פ א ת ה ה א ח ז ו ד ה ב ס ו כ מ  ה

ם י ל ה נ ה ת ו ו ר ק ב ו ה ה ז פ ו ק ם ת ו ת י ל ו כ ק י ס ת ה ל ה נ מ ה ה ר ב ח ל ה ם ש י פ ס כ ל ה ה נ מ ל ו ״ כ נ , מ ו ה ז כ ר ע  ה

ע ד י מ ל ה ח ע ו ו ד ל ם ו כ ס , ל ד ב ע , ל ם ו ש ר ת ל נ ל מ ם ע י י ב י ט ק פ ם א נ ת ה ל ה נ מ ה ה ר ב ח י ה ו ל י י ג ב ג  ל

ע ב ק ח ש ו ו י ד ת ה ו א ר ו ה ן ו י ד ת ה ו א ר ו ה ם ל א ת ה י ב ת נ ש ח ה ו ד ת ב ו ל ג ת ל ש ר ד ת נ ל ה נ מ ה ה ר ב ח ה  ש

. ו ל ת א ו א ר ו ה ע ב ב ק נ ד ש ע ו מ ב ן ו ו ה ק ה ו ל ש ה ע נ ו מ מ  ה
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 בקרה פנימית על דיווח כספי

ל ת ש י מ י נ פ ה ה ר ק ב י ב ו נ י ל ש ע כ ר י א א ר 2020 ל ב מ צ ד 3 ב ם 1 ו י ת ב מ י י ת ס מ ה ה ס ו כ מ ה ה פ ו ק ת ך ה ל ה מ  ב

ל , ע י ת ו ה ן מ פ ו א ע ב י פ ש ה י ל ו פ צ ר ש י ב ו ס , א י ת ו ה ן מ פ ו א ע ב י פ ש ר ה ש י א פ ס ח כ ו ו י ל ד י ע ד ס ו מ ף ה ו ג  ה

. י פ ס ח כ ו ו י ל ד י ע ד ס ו מ ף ה ו ג ל ה ת ש י מ י נ פ ה ה ר ק ב  ה

 ו. החלטות החברה

ה : ר ב ח ת ה ו ט ל ח ר ה ב ד ם ב י ט ר ן פ ל ה  ל

״ ה ר ש י מ א ש ו נ ם ו י ר ו ט ק ר י ת ד ו י ר ח א ״ . ו ״ ם י ד ב ו ת ע ו נ מ א נ ת ו י ע ו צ ק ת מ ו י ר ח א ח ״ ו ט י . ב  א

י ״ ר ע ש ו ח א ו ט י ב . ה 28 .02 ד 2021. 01 ע .03 ם 2020. ו י , מ ם י ש ד ו 1 ח 2 - ח ו ט י ב ת ה פ ו ק  • ת

. 1 .3 ם 2021. ו י ש ב ד ו ח 23 ו .2 ם 2021. ו י ן ב ו י ר ו ט ק ר י ד  ה

. מ ״ ע ח ב ו ט י ה ב ר ב ם ח י ח ט ב ה מ ר ו נ ־ מ ח ט ב מ  • ה

. ה נ ש ת ל ח ש א ד ח ת ח מ ו ט י ב ת ־ ה ו י ש י ת א ו נ ו א ח ת ו ט י . ב  ב

.31 .8 ד 21. ם 1.9.20 ע ו י ש מ ו ד י ה ־ ח נ ש ת ל ח ש א ד ח ת ח מ ו ט י ב  • ה

. מ ״ ע ח ב ו ט י ב ה ל ר ב ם ח י ח ט ב ה מ ר ו נ ־ מ ח ט ב מ  • ה
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 דוה הדירקטוריון

 17.ל,ע• הברה לניהול הרו השתלמות
 לעובדים סוציאליים בע״מ

 לשנה שהסתיימה ביום 31 בדצמבר 2020



 ק.ל.ע. חברה לניהול קוץ השתלמות לעובדים סוציאליים בעיים
 דוח הדירקטוריון ליום 31.12.2020

דימ  דוח הדידקטו

 א. בשנת הדוח לא היו שינויים מהותיים בעסקי החברה ותוצאות פעילותה.

 ב. בדוחות הכספיים של החברה לא חלו שינויים מהותיים בשנת הדוח. לעניין זה ראו דוח כספי של החברה המנהלת
 ודוח על עסקי התאגיד המצורפים לדוח זה.

 ג. לעניין היקף הנכסים המנוהלים ראה דוח על עסקי התאגיד פרק בי.

 ד. הכלכלה העולמית ספגה טלטלה עם התפרצות נגיף הקורונה במהלך שנת 2020, כאשר אופיו של האירוע הוביל
 לרמת אי וודאות קיצונית בכל הנוגע למצב הפעילות הכלכלית בהווה ובעתיד. המשבר הבריאותי הוביל לצעדים
 נרחבים להתמודדות עם התחלואה, שהובילו ישירות לפגיעה בפעילות הכלכלית ולפערים ניכרים בענפים השונים.
 פערים אלו באו לידי ביטוי גם בכלכלה הריאלית, והשתקפו היטב בשוקי המניות. שונות זו בין הענפים השונים

 בכלכלה באה לידי ביטוי באופן ברור גם ברמת המדדים השונים בעולם.

 יחד עם זאת כפי שניתן לראות כי תשואות מסלולי הקופה כפי שמפורטות בדוחות הכספיים הניבו בסיכומה של

 שנת 2020 תשואות חיוביות.

 במהלך השנה, ועדת ההשקעות, מנהל ההשקעות ומנהל הסיכונים של החברה עקבו מקרוב אחר כל שינוי ותרחיש
 בשווקים המקומיים והגלובליים, ודנו באופן שוטף בהרכב תיק ההשקעות ואף קיימו דיונים תכופים בהתאם

 להתנהלות השווקים והבורסות בארץ ובעולם, והכל על מנת לשמור על נכסי קופת הגמל והנזילות הנדרשת.

 במקביל, הנהלת החברה המנהלת וספקיה השונים נערכו לעבודה מרחוק במידת הצורך על מנת לשמר את
 הפעילות של החברה וקופת הגמל ולהקטין ככל האפשר את הפגיעה בעמיתים.

 ה. האסטרטגיה העסקית של החברה ויעדיה העיקריים:

 א. פיתוח הקרן ומיצובה כקרן ייעודית לכלל העובדים הסוציאליים במדינה, תוך השגת תשואה מיטבית
 בסיכונים אופטימליים.

 ב. השקעה נבונה של כספי העמיתים והשגת תשואה מיטבית.

 ג. התקשרות עם מנהל השקעות טוב ומקצועי שאיננו תאגיד בנקאי כדי להטיב את ניהול ההשקעות של
2 %  הקרן ולהגדיל את האטרקטיביות שלה בעיני עמיתיה. בניסיון להגדיל את מספר החברים בקרן ב

 מדי שנה.

 ד. עמידה בכל הוראות הדין והרגולציה לרבות הוראות הממונה על שוק ההון וקיום ביקורת ובקרה על
 עבודת הקרן לטובת עמיתיה.

 ה. שימור עמיתים וצמצום משיכות והעברות כספים מהקרן, בניסיון לצמצם משיכות והעברות כך שלא
5 מנכסי הקרן מדי שנה.  יעלו בהיקפן על %

 ו. גבייה יעילה ואפקטיבית של חובות מעסיקים לקרן וחידוד ייחודה של הקרן בעיני עמיתיה במתן שרות זה.
1 מדי שנה 0  בניסיון לצמצם את היקף החובות הרשום ב %

 ז. לקדם מהלכים בשיתוף פעולה עם איגוד העובדים הסוציאליים, לגיוס עמיתים חדשים מקרב העובדים
 הסוציאליים
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 ק.ל.ע. חברה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים בעיים
 דוח הדירקטוריון ליום 31.12.2020

: ם ו ר י ת ח ע ש ה ל ר ב ח ת ה ו כ ר ע ר ה ב ד ע ב ד י . מ  ו

ה ר ב ח 2 ב 9 . 9 . 1 ם 2 ו י 3 מ 3 3 7 6 - 2 0 1 2 . ה . ר ש צ ו א ב ה ת כ מ 11 ו .7 ם 2012. ו י ת 2012-13-1 מ ו ר ב ח ת ה ו ש ר ר ז ו ח ך ל ש מ ה  ב

ת ב י ש י ר ב ש ו א ן ו ו ד י , נ ה נ ש ת ל ח ן א כ ד ע ת א מ ש ו נ . ה ם ו ר י ת ח ע ש ת ב י ק ס ת ע ו ל י ע ת פ ו י כ ש מ ה ת ל ו כ ר ע י ל ה ה ו ם נ י י  ק

ת 2020. נ ש ן ב ו י ר ו ט ק ר י ד  ה

: ה ר ב ח ל ה ו ה י ו נ פ ו . א  ז

ת ד ע ו ת ו ו ע ק ש ת ה ד ע ת ו ו ל ע ו ן פ ו י ר ו ט ק ר י ד ם ה ע ט . מ ם י מ ע 1 פ ת 2020 3 נ ך ש ל ה מ ס ב נ כ ת ה ה ר ב ח ן ה ו י ר ו ט ק ר י  ד

. ת ר ו ק י  ב

ם ת א ב ם ה ר ם ט י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד ת ה ט ו י ט ן ב ו ד ת ל י א ר ח א , ה ה ר ב ח ל ה י ש ו ל י ג ת ה ד ע ו ו ם כ ת ג נ ה כ ת מ ר ו ק י ב ת ה ד ע ו  ו

. י ו ל י ג ה י ו פ ס כ ח ה ו ו י ד ל ה ת ע ו ר ק ב ת ה ו י ב י ט ק פ א ב ן ו ו י ר ו ט ק ר י ד ר ה ו ש י א  ל

. ן ת ו ל י ע ל פ ן ע ו י ר ו ט ק ר י ד ף ל ט ו ח ש ו ו י ש ד י ג ה ת ל ו ג ה ו ן נ ו י ר ו ט ק ר י ד ת ה ו ד ע  ו

, ו י א צ מ מ ה ב נ ד ם ו י נ פ ר ה ק ב ל מ ו ש ת ד ו ב ת ע י נ כ ת ת ת א ר ש א ת מ ר ו ק י ב ת ה ד ע . ו ם י נ ר פ ק ב ה מ ת נ י ה מ ר ב ח  ה

. ו י ת ו צ ל מ ה ב ו ו י ת ו נ ק ס מ  ב

ת ו ד ו ב ד ע ו ס ל י ם ע י י פ י צ פ ך ס ר ת ע ו ר י י ר נ כ ו מ ה ו נ ו ק ק י ת ל ה ה נ , מ ה ת ר ג ס מ ב ת ו ו ע ק ש ה ת ה ו י נ י ד ת מ ם א ש י י ת ל נ ל מ  ע

. ם י י ל כ ל ם כ י ח ו ת י נ  ו

. ת ו ע ק ש ה ת ה י י ב ל ה י נ ל פ ע ע צ ב ת ק מ י ת ל ה ה נ י מ ד ל י ם ע י ל ה ו נ מ ם ה י ק י ת ל ה ן כ י ם ב ו י ף ה ו ס ת ב ו א ק ס ע ל ה ו צ י  פ

ן ו י ר ו ט ק ר י ת ד ו ב י ש י ף ב ת ת ש ה ם ל י נ מ ז ו ה מ ר ב ח ם ה ע ט ם מ י ל ע ו פ ם ה י פ ס ו ם נ י מ ר ו ג ם ו י נ ו ש ם ה י ת ו ר י ש י ה נ ת ו י נ ג י צ  נ

. ( ך ר ו צ י ה פ ל ) ו י ת ו ד ע ו ו ב ה ו ר ב ח  ה

 הליך אישיר הדוחות הכספיים

י ל ל ע כ ד י  מ

: ם ע ה ה ר ב ח ל ב ע ת ה ר ק ל ב ם ע י ד ק פ ו מ ם ה י מ ר ו ג  • ה

. ה ר ב ח ת ה ל ה נ  o ה

. ( ם י י פ ס ת כ ו ח ו ד י ל ו ל י ת ג ד ע ו ת כ ד ק פ ת ת מ ר ו ק י ב ת ה ד ע ו ) ת ר ו ק י ב ת ה ד ע  o ו

. ה ר ב ח ן ה ו י ר ו ט ק ר י  o ד

ן ו י ד י ל ו ל י ת ג ד ע ל ו ת ש נ ו כ ת מ ם ב י מ ע ע פ ב ר ם א כ ו ת ה מ נ ש ם ב י מ ע ש פ ת ש ו ח פ ת ל ס נ כ ת ת מ ר ו ק י ב ת ה ד ע  • ו

ם ר ט ת ב ו ע ת 96 ש ו ח פ ה ל ד ע ו ן ה ו י ע ת ל ש ג ו ם מ י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד ת ה ט ו י . ט ם י י ת נ ש ם ו י י נ ו ע ב ם ר י י פ ס ת כ ו ח ו ד  ב

. ן ו י ד  ה

י פ ו ס ם ה ר ו ש י ת א א ר ק ם ל י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד ר ה ו ש י י א ב ג ה ל ר ב ח ן ה ו י ר ו ט ק ר י ד ת ל ו צ ל מ ת ה ש ב ג י מ ו ל י ג ת ה ד ע  • ו

. ן ו י ר ו ט ק ר י ד  ב

. ת ר ו ק י ת ב ד ע ו ם כ ת ג ד ק פ ת ן מ כ , ש ה ם ל י ש ג ו מ ת ה ר ו ק י ב ת ה ו ח ו ד ף ב ט ו ן ש פ ו א ה ב נ י ד ו ל י ג ת ה ד ע  ו

ש ב ג ת ה ן ש ו י ד י ה ל פ ם ע י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד ת ה ט ו י ט ם ב י נ ו ק י ם ת י כ ר ע , נ ר ו מ א י כ ו ל י ג ת ה ד ע ת ו ו צ ל מ ש ה ו ב י ר ג ח א  • ל

. ת ו ס נ כ ת ם ה ר ט ן ב ו י ר ו ט ק ר י ד ן ה ו י ע ת ל ר ב ע ו ת מ ו ח ו ד ת ה ט ו י ט י ו ו ל י ג ת ה ד ע ו  ב

י ל פ ן ע ו ק י ע ת צ ו ן ב כ י ן ה ו כ ד ל ע ב ק ך מ י כ ד ך כ ו ת ם ו י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד ת ה ט ו י ט ן ב ד ס ו נ כ ת ה מ ר ב ח ן ה ו י ר ו ט ק ר י  • ד

ל ו כ מ ש ר ו נ ב ן ו ו י ר ו ט ק ר י ד ל ה ת ש ו ס נ כ ת ה ם ה ר ט ל ב ב ק ת מ , ש י ו ל י ג ת ה ד ע ו ל מ ו ק ו ט ו ר פ ף ל ס ו נ ב ) י ו ל י ג ת ה ד ע  ו
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 ק.ל.ע. חברה לניהול קוץ השתלמות לעובדים סוציאליים בע״מ
 דוח הדירקטוריון ליום 31.12.2020

ו ם א נ ו ש ל ם כ י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד ת ה ר א ש א ם ל א ט ה י ל ח מ , ו ( ה ד ע ו ו י ה נ פ ח ל נ ו ה ח ש ו ד ת ה ט ו י ט ו ב ע צ ו ב ם ש י נ ו ק י ת  ה

. ר ח ו א ה א ז ן כ ו ק י ד ת ו ס ע י נ כ ה  ל

 מידע לגבי אישור הדוחות ליום 31.12.2020

ת 2020. נ ש ן ל ר ק ה ה ו ר ב ח ל ה ם ש י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד ת ה ט ו י ט ן ב ו י ד 9 ל .3 ם 2021. ו י ה ב ס נ כ ת י ה ו ל י ג ת ה ד ע  • ו

: י ו ל י ג ת ה ד ע ת ו ב י ש י ו ב ח כ ר נ ש ן א ו י ר ו ט ק ר י ד י ה ר ב  • ח

. י ו ל י ג / ת ר ו ק י ב ת ה ד ע ת ו ר ב ח ת ו י ר ו ט ק ר י י - ד ל ר ו ג א ר ב נ י ס ו ׳ ׳ ו  o ע

. י ו ל י ג / ת ר ו ק י ב ת ה ד ע ת ו ר ב ח ת ו י ר ו ט ק ר י י ־ ד ל י ל ן ח ד י ס ע ׳ י ו  o ע

ם י ר ו ש ק ה ה ר ב ח ם ל י ת ו ר י י ש נ ת ו ל נ ם ש י ג י צ ם נ ו ג פ ת ת ש ה ו ו ח כ ן נ ו י ר ו ט ק ר י ד ה י ו ו ל י ג ת ה ד ע ו ל ו ם ש י נ ו י ד  • ב

ך י ל ה ת ת ם א ש י י מ ם ש ל ע ו ח מ ״ ו ד ר ר ש מ ׳ ו ת ו ש ן ו מ ר ב ד א נ פ ל י ג נ ד ר ד י ר ש ר מ ק ב מ ח ה ״ ו ן ר כ ם ו י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד  ל

. ה ר ב ח ־ SOX ב  ה

ו ר ב ע ו , ה י ו ל י ג ת ה ד ע ו ם מ י י ו נ י ש ל ה ו כ ס נ כ ו ו ה ת 2020 ב נ ש י ל פ ס ח כ ו ת ד ט ו י ת ט ו ב ר , ל י ו ל י ג ת ה ד ע ת ו ו צ ל מ  • ה

ת ד ע ת ו ו צ ל מ , ה ן ו י ר ו ט ק ר י ד ת ה ע ד . ל 17 .3 ם 2021. ו י ו ב ל ת א ו צ ל מ ה ן ב ד 11, ש .3 ם 2021. ו י ן ב ו י ר ו ט ק ר י ד י ה ר ב ח  ל

ת ן א ו י ר ו ט ק ר י ד ר ה ש י ר א ו מ א ן ה ו י ד ף ה ו ס . ב ם י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד ב ן ו ה ן ב ו י ד י ה נ פ ר ל י ב ן ס מ ו ז י ל ו א ר ב ע ו י ה ו ל י ג  ה

. ת ו ח ו ד  ה
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 17.ל.ע. tmn למחול 1117 חשתלמוח לעובדים סוצ>אל״ג1 צע״מ

 הצז7רת יו״ר ה?יר?91זוריו1

ת ו נ מ ת נ ח ט ב ה ם שניתנו ל י המצג ח נוסף בדבר הפעולות שננקטו ו ו ד ת( ו י ת הממשלת ת החברו ו נ ם לתק א ת ה  ב
ו - 2005. ״ ס ש ת ון) ה ח הדירקטורי דו ם ו י י ת הכספ ו ח ו ד  ה

: רה כי , מצהי י נדה אשכנז , לי  אני

ת לעובדים ו מ ל ת ש ן של ק.ל.ע. חברה לניהול קרן ה ו רי ם ודוח הדירקטו י י ת הכספ חו ו ת הד תי א  1. בחנ

) לשנת 2020 (שניהם יחד להלן - הדוחות). ״החברה״ ם בע״מ(להלן - י י אל צי  סו

ת ולא תי ו נם כוללים מצג לא נכון של עובדה מה ת אי חו ו ת הדוחות, הד ם לידיעתי ולאחר שבחנתי א א ת ה  2. ב
ם ת ו ת שבהן ניתנו א בו סי ים שניתנו, לאור הנ ת הנחוץ כדי שהמצג י ת ו ה ם מצג של עובדה מ ה ר ב ס  ח

ה בדוחות. ס ו כ מ פה ה חס לתקו י י ם בהת י ע ט ו מ א יהי ם, ל י  מצג

י אחר הכלול בדוח דע כספ ם ומי י י ת, הדוחות הכספ ת הדוחו ם לידיעתי ולאחר שבחנתי א א ת ה  3. ב
ת הפעולות של צאו תו י ו ב הכספ צ מ ת ה ת, א ו תי ת המהו ו נ ל הבחי כ ם באופן נאות, מ ן משקפי ו רי  הדירקטו

ם בדוחות. י צג פות המו ם ולתקו מי ה לי ר ב ח  ה

ם בחברה של בקרות ת ו מ י י ק ת ה ל עתם ו י ת לקב י א ר ח ה כזו, א ר ה צ ם ה רי ם בחברה המצהי י ר ח  A אני, לצד א

ת ח עתם ת נהלים כאלה, או גרמנו לקבי ת ו ם לכך קבענו בקרו א ת ה נחלים לצורך גילוי הנדרש בדוחות. ב  ו
א לידיעתנו ב ו ס לחברה, מ ח י י ת מ י ה ת ו ה ח שמידע מ ם להבטי עדי ו ת ונהלים כאלה, המי ו של בקרו חנ קו  פי

ה של הדוחות. נ כ ה ת ה פ ו ק ם בחברה, בפרט במהלך ת י ר ח די א  על י

ר של החברה ק ב מ ן ה טב ידיעתי, גילינו לרואה החשבו ם הצהרה כזו, למי רי ם בחברה המצהי אחרי י ו נ  5. א
ת ביותר - י ס על הערכתנו העדכנ ס ב ת ה ון שלח, ב  ולדירקטורי

ו בהפעלתה של בקרה עתה א ת בקבי ו י ת ו ה מ ם והחולשות ה י י ת ו ים המשמע י קו ת כל הלי  א. א
כולת החברה לרשום, , העלולים באופן סביר, להשפיע לרעה על י וח כספי ו ימית על די  פנ

. דע כספי ם ולדווח מי  לעבד, לסכו
ם ו עובדים אחרי ם א י הל ה מנ ת, שמעורבים ב תי נה מהו ת ובין שאי י ת ו ה  ב. כל תרמית, בין מ

י של החברה. פ ס ווח כ ת על די מי י תי בבקרה הפנ ד משמעו  בעלי תפקי

י כל דין. ם אחר, על פ ד ת כל א ו י ר ח א ו מ תי א ו י ר לעיל כדי לגרוע מאחר ן באמו  אי

ן ו ו״ר הדירקטורי ״ח, י , עו״ד, רו י ז  לינדה אשכנ
17.3.2021 

ך  תארי



 ל1.ל.ע. tmn לניהול סרו השתלטות לעובדים סוציאליים בעיים
 הצהרת מגכ״ל

ת נכונות ח ט ב ה ם שניתנו ל י המצג נקטו ו ח נוסף בדבר הפעולות שנ ו ד ת( ו י ת החברות הממשלת ו נ ק ת ם ל א ת ה  ב
ו - 2005. ״ ס ש ת ון) ה דוח הדירקטורי ם ו י י ת הכספ חו ו  הד

רה כי־ , מצהי י נ  אני, ענבל חרמו

ת לעובדים ן של ק.ל.ע. חברה לניהול קרן השתלמו ו רי ח הדירקטו דו ם ו י י ת הכספ חו ת הדו  1. בחנתי א

) לשנת 2020 (שניהם יחד להלן - הדוחות). ״ ה ר ב ח ה ״ ם בע״מ(להלן - י י אל י צ  סו

לא ת ו י ת ו ה ם כוללים מצג לא נכון של עובדה מ מ ת א חו ו ת הדוחות, הד ם לידיעתי ולאחר שבחנתי א א ת ה  2. ב
ם ת ו ת שבהן ניתנו א בו י ס ם שניתנו, לאור הנ י ת הנחוץ קדי שהמצג י ת ו ה ם מצג של עובדה מ ה ר ב ס  ח

ה בדוחות. ס ו כ מ פה ה ס לתקו ח י י ת ה ם ב י ו מטע הי א י ם, ל י  מצג

ר הכלול בדוח ח י א פ ס דע כ מי ם ו י י ת הכספ חו ו ת, הד ת הדוחו ם לידיעתי ולאחר שבחנתי א א ת ה  3. ב
ת הפעולות של צאו תו י ו ב הכספ צ מ ת ה ת, א ו תי ות המהו נ ל הבחי כ ם באופן נאות, מ ן משקפי ו רי  הדירקטו

ם בדוחות. י צג ם ולתקופות המו מי י  החברה ל

ם בחברה של בקרות ת ו מ י י ק ת ה ל עתם ו י לקבי א ר ח ה כזו, א ר ה צ ם ה רי ם בחברה המצהי י ר ח  4. אני, לצד א
ת ח עתם ת ו גרמנו לקבי , א ת ונהלים כאלה ם לכך קבענו בקרו א ת ה ם לצורך גילוי הנדרש בדוחות. ב נהלי  ו
בא לידיעתנו ס לחברה, מו ח י י ת מ י ה ת ו ה ח שמידע מ י ט ב ה ם ל עדי ו ת ונהלים כאלה, המי ו של בקרו  פיקוחנ

ה של הדוחות. נ כ ה ת ה פ ו ק ם בחברה, בפרט במהלך ת י ר ח די א  על י

ן המבקר של החברה , גילינו לרואה החשבו טב ידיעתי ם הצהרה כזו, למי רי ם בחברה המצהי י אחר י ו נ  5. א
ת ביותר - י ו העדכנ ס על הערכתנ ס ב ת ה ן שלה, ב ו  ולדירקטורי

ו בהפעלתה של בקרה עתה א ת בקבי ו י ת ו ה מ ת ה ם והחולשו י תי ים המשמעו י קו ת כל הלי . א  א
לת החברה לרשום, כו פן סביר, להשפיע לרעה על י , העלולים באו וח כספי ו ימית על די  פנ

. דע כספי ם ולדווח מי  לעבד, לסכו
ם י ו עובדים אחר ם א י ל ה נ ת, שמעורבים בה מ תי נה מהו ת ובין שאי י ת ו ה  ב. כל תרמית, בין מ

י של החברה. וח כספ ו ת על די מי י תי בבקרה הפנ ד משמעו  בעלי תפקי

ם אחר, על פי כל ז/ין. ד ת כל א ו י ר ח א ו מ תי א ו י י לגרוע מאחר ר לעיל כד ן באמו  אי

17.3.2021 
ך  תארי



 ס*ל,ע. man לניהול סרו השתלמות לעוברים סוציאליים בעיים

 ד,צד,רת3%ד,לפספיפ

ת נכונות ח ט ב ה ם שניתנו ל י המצג ח נוסף בדבר הפעולות שננקטו ו ו ד ת( ו ת הממשלתי ת החברו ו ם לתקנ א ת ה  ב
ו - 2005. ״ ס ש ת ח הדירקטוריון} ה דו ם ו י י פ ס כ ת ה ו ח ו  הד

: ר כי ח דורון ארגוב, מצהי , רה׳  אני

ת לעובדים ן של ק.ל.ע. חברה לניהול קרן השתלמו ו רי ם ודוח הדירקטו י י ת הכספ ו ח ו ת הד  1. בחנתי א
ד להלן - הדוחות}. ח ן -״החברה״} לשנת 2020 (שניהם י ם בע״מ(להל י י אל צי  סו

ת ולא י ת ו ה א נכון של עובדה מ ם כוללים מצג ל נ ת אי חו ו ת הדוחות, הד ם לידיעתי ולאחר שבחנתי א א ת ה  2. ב
ם ת ו ת שבהן ניתנו א בו י ס ם שניתנו, לאור הנ י י שהמצג ד ת הנחוץ כ י ת ו ה ם מצג של עובדה מ ה ר ב ס  ח

ה בדוחות. ס ו כ מ פה ה חס לתקו י י ם בהת י ע ט ו מ חי א י ם, ל י  מצג

ח י אחר הכלול בדו פ ס דע כ מי ם ו י י ת הכספ חו ו ת, הד חו ת הדו ם לידיעתי ולאחר שבחנתי א א ת ה  3. ב
ת הפעולות של צאו תו י ו ב הכספ צ מ ת ה ת, א ו תי ת המהו ו נ ל הבחי כ ם באופן נאות, מ י ן משקפ ו רי  הדירקטו

ם בדוחות. י צג ת המו פו ם ולתקו מי י  החברה ל

ת ם בחברה של בקרו ת ו מ י י ק ת ה ל עתם ו י לקבי א ר ח ו, א ה כז ר ה צ ם ה י ר י ם בחברה המצה י ר ח  4. אני, לצד א
ת ח עתם ת ו גרמנו לקבי , א ת ונהלים כאלה ם לכך קבענו בקרו א ת ה נהלים לצורך גילוי הנדרש בדוחות. ב  ו
א לידיעתנו ב ו ס לחברה, מ ח י י ת מ י ה ת ו ה דע מ ח שמי ם להבטי עדי ו ת ונהלים כאלה, המי  פיקוחנו של בקרו

ת. חו ה של הדו נ כ ה ת ה פ ו ק ם בחברה, בפרט במהלך ת י ר ח די א  על י

ן ו ר של החברה ולדירקטורי ק ב מ ן ה אה החשבו ם הצהרה כזו, גילינו לרו רי ם בחברה המצהי אחרי י ו  5. אנ
ס על הערכתנו העדכנית ביותר - ס ב ת ה  שלה, ב

עתה או בהפעלתה של בקרה ת בקבי ו י ת ו ה מ ם והחולשות ה י תי ם המשמעו י י קו ת כל הלי  א. א
פן סביר, להשפיע לרעה על יכולת החברה לרשום, , העלולים באו וח כספי ו ת על די מי י  פנ

. דע כספי ם ולדווח מי ו  לעבד, לסכ
ם י ר ח ו עובדים א ם א י הל ת, שמעורבים בה מנ תי ה מהו נ ן שאי ת ובי י ת ו ה ת, בין מ  ב. כל תרמי

י של החברה. וח כספ ו ת על די מי י תי בבקרה הפנ ד משמעו  בעלי תפקי

י כל דין. ם אחר, על פ ד ת כל א ו י ר ח א תי או מ ו י י לגרוע מאחר ר לעיל כד ן באמו  אי

17.3.2021 
ך  תארי



 ס.ל.ע. חברה לנימול סרו nmimn לעוברים ס1צ«אל«0 בעיים
 nn של הד>יסט1ימ1והתגתלה 3ד1י תבסרוז ה&גימיו* על mm בסבי

ווח ת על די מי י ה הפנ ר ק ב ת ה ו י ב וספים בדבר אפקטי ת (דוחות נ ו י ת ל ש מ מ ת ה ת החברו ו נ ק  (על פי ת
ח - 2007). ״ ס ש ת  כספי} ה

ת לעובדים ו מ ל ת ש ן של ק.ל.ע. חברה לניהול קרן ה ו רי ח ובאישור הדירקטו קו  ההנהלה, בפי
תה על או ת נ מי י ה פנ ר ק ה של ב ת ו מ י י ק ת ה עתה ו ם לקבי י א ר ח ן ~ ״החברה״), א להל ם בע״מ( י י אל צי  סו

י בחברה. וח כספ ו  די

ת ו נ מ י ן לגבי מה ו רה של בטח דה סבי ק מי פ ס עד ל ו ך המי א תהלי י ווח כספי ה ת על די מי י  בקרה פנ
ם י בל ת מקו נאו ם לכללי חשבו א ת ה ת חיצוניות, ב ם למטרו י י ת הכספ חו ו ת הד הכנ י ו פ ס כ וח ה ו  הדי
וח ו ת על די מי י ה פנ ר ק ות שלה, מערכת ב בנ ת. בשל המגבלות המו ו ת הממשלתי ק החברו ו ת ח הוראו  ו

ו תתגלה. ע א מנ ם תי י י ת בדוחות הכספ י טע ט שהצגה מו ל ח ו ן מ עדת לספק בטחו ו ה מי נ י אי  כספ

י וח כספ ו ת בחברה על די מי י קה והערכה על הבקרה הפנ י הלה ביצעו בד ההנ ן ו ו רי  הדירקטו
. ״ סו ל קו ד מו ה ״ נ ו ה המכ ר ק דל ב ים שנקבעו במו נ ו טרי ס על הקרי ס ב ת ה ת שלה, ב ו י ב האפקטי  ו
ת בחברה מי י ה הפנ ר ק ב י ה , כ ה הנהלת החברה הגיעו למסקנ ן ו ו רי ס על הערכה זו, הדירקטו ס ב ת ה  ב

ת. בי א אפקטי י ם 31.12.2020 ה ו ת בי מ י י ת ס מ פה ה ח הכספי של החברה לתקו ו ו י  על הד

י על ת ו ה ים להשפיע באופן מ י י או העשו ת ו ה ה שהשפיעו באופן מ נ  לא חלו שינויים בשנה האחרו
. ח הכספי ו ו י ת על הד מי י  הבקרה הפנ

ן ו רי , עו״ד, רו״ח, יו״ר הדירקטו י ה אשכנז ד ע  ל

ל כ״  מוני, מנ

ם הל כספי י רך״ח, מנ ב ו ג ר  דורון א

17.3.2021 
 תאריך



 ס*ל.ע. חברת לניהול ?1ד1 השתלמות לע\בדים ס1צ>אל>י0 בעיים

 הצז?רת מגפ״ל

ר המאוחד״} ז ו ר דין וחשבון לציבור ־ הח ז ם 2018-9-10 ״חו י י סד ר גופים מו ז  (בהתאם לחו

: רה כי  אני, ענבל חרמוני, מצהי
ם בע״מ (להלן: י י אל צי ם סו ת לעובדי ח השנתי ק.ל.ע. חברה לניהול קרו השתלמו ו ת הד י א ת ר ק  1. ס

 ״החברה״} לשנת 2020 (להלן: ״הדוח״}.

ר בו מצג של עובדה ס לא ח ת ו י ת ו ה א נכון של עובדה מ ח איננו כולל כל מצג ל ו ד ס על ידיעתי, ה ס ב ת ה  2. ב
ם י ו מטע א יהי ים, ל ם מצג ת ו ן נכללו א בות בח ם שנכללו בו, לאור הנסי י ת הנחוץ כדי שהמצג י ת ו ה  מ

ה בדוח. ס ו כ מ פה ה ס לתקו ח י י ת ה  ב

ם באופן נאות, מכל י פ ק ש ח מ ל בדו י אחר הכלו דע כספ מי ם ו י י ת הכספ חו ו ס על ידיעתי, הד ס ב ת ה  3. ב
ם י ס ו כ מ ם ולתקופות ה י עד ה למו ר ב ח ת הפעולות של ה צאו תו י ו ב הכספ צ מ ת ה ת, א ו תי ת המהו ו נ  הבחי

 בדוח.
ת ונחלים לגבי הגילוי מם של בקרו ו י לק ם לקביעתם ו י א ר ח ם הצהרה זו א י ר י ה צ מ ם בחברה ה אחרי י ו  4. אנ

וח כספי של החברה > וכן־ ו ימית על די  ולבקרה הפנ
ת ונהלים כאלה, ו של בקרו חנ קו ת פי ח ו גרמנו לקביעתם ת ת ונחלים כאלה, א  א. קבענו בקרו
ם א לידיעתנו על ידי אחרי ב ו ס לחברה, מ ח י י ת מ י ה ת ו ה דע מ ח שמי ועדים להבטי  המי

ח; ה של הדו ת ההכנ פ ו ק  בחברה, בפרט במהלך ת
ווח כספי, ימית על די ה פנ ר ק ת ב ע י ב ו פיקחנו על ק וח כספי, א ו מית על די י  ב. קבענו בקרה פנ
חות י ולכך שהדו ח הכספ ו ו י ת הד ו נ מ י ה ן לגבי מ רה של ביטחו ה סבי ד י ק מ פ ס עדת ל ו  המי
ה על שוק נ ו מ מ ת ה להוראו ים (IFRS} ו נלאומי וח בי ו י די ם לתקנ א ת ה ם ערוכים ב י  הכספי

ן ן  חחו
ת ם לגבי הגילוי של החברה והצגנו א הנחלי ת ו ו ת של הבקר ו י ב י ט ק פ א ת ה  ג. הערכנו א
ה ס ו כ מ ה ה פ ו ק ת ם ה ם לגבי הגילוי, לתו הנהלי ת ו ת של הבקרו ו י ב י ט ק פ א ו לגבי ה נ תי ו  מסקנ

ו ן ובן־ ס על הערכתנ ס ב ת ה  בדוח, ב
י שאירע ברבעון הרביעי פ ס ח כ ו ו י ת של החברה על ד מי י ה הפנ ר ק ב ל שינוי ב ח כ  ד. גילינו בדו
מית של י ה הפנ ר ק ב , על ה י ת ר שצפוי להשפיע באופו מהו ו סבי , א תי  שהשפיע באופן מהו

- p i ; י וח כספ ו  החברה על די

ו ולוועדת ו , לדירקטורי ן המבקר ו ה זו גילינו לרואה החשב ר ה צ ם ה רי ם בחברה המצהי אחרי י ו  5. אנ
ת על מי י ה הפנ ר ק ב ותר לגבי ה ת בי י ס על הערכתנו העדכנ ס ב ת ה ן של החברה, ב ו קורת של הדירקטורי  הבי

: וח כספי ו  די
ו בהפעלתה של הבקרה ה א ת ע י ב ק ת ב ו י ת ו ה מ ם והחולשות ה י תי ם המשמעו י י קו ת כל הלי  א. א
לתה של החברה לרשום, לעבד, כו ר שצפויים לפגוע בי , אשר סבי וח כספי ו ימית על די  הפנ

; וכן- י פ ס דע כ ם ולדווח על מי כ ס  ל
ו מעורבים עובדים ה א ל ה נ ה רבת ה ה מעו ת, ב תי ה מהו נ ת ובין שאי י ת ו ה ת, בין מ  ב. כל תרמי

וח כספי. ו ה על די ר ב ח מית של ה י תי בבקרה הפנ ו ד משמע ם תפקי ה ם שיש ל י ר ח  א

ת םל/זרם אחר, על פי כל דין. ו י ר ח א י או מ ת ו י י לגרוע מאחר ר לעיל כד ן באמו  אי

כ״ל , מנ י נ ן ^ ר ל ב נ ס ע ״ ו  ע
17.3.2021 
ך  תארי



ת השוולמיו* לעובדים ס1צ>אל«3< בעיים  ט.ל.ע. rmrt לניהול ט

 הצהרת «ג??לפספימ

ר המאוחד״} ז ר דין וחשבון לציבור - החו ז ם 2018-9-10 ״חו י י ד ס ו ר גופים מ ז  (בהתאם לחו

: ר כי ״ח דורון ארגוב, מצהי , רו  אני

מ (להלן: ם בע״ י י אל צי ת לעובדים סו ח השנתי של ק.ל.ע. חברה לניהול קרן השתלמו ו ת הד י א ת ר ק  1. ס
 ״החברה״} לשנת 2020 (להלן: ״הדוח״}.

ר בו מצג של עובדה ס ת ולא ח י ת ו ה א נכון של עובדה מ ח איננו כולל כל מצג ל ס על ידיעתי, הדו ס ב ת ה  2. ב
ם י ע ט ו מ הי א י ם, ל י ם מצג ת ו בות בהן נכללו א ר הנסי ם שנכללו בו, לאו י ת הנחוץ כדי שחמצג י ת ו ה  מ

ה בדוח. ס ו כ מ פה ה ס לתקו ח י י ת ה  ב

ם באופן נאות, מכל י פ ק ש ח מ י אחר הכלול בדו דע כספ מי ם ו י י ת הכספ חו ו ס על ידיעתי, הד ס ב ת ה  3. ב
ם י ס ו כ מ ת ה פו לתקו ם ו ת הפעולות של החברה למועדי ו א צ ו ת י ו ב הכספ צ מ ת ה ת, א ו תי ת המהו ו נ  הבחי

 בדוח.

ם לגבי הגילוי נהלי ת ו מם של בקרו ו י לק ם לקביעתם ו י א ר ח ם הצהרה זו א רי ם בחברה המצהי אחרי י ו נ  4. א
י של החברה,׳ וכן- וח כספ ו ת על די מי י לבקרה הפנ  ו

ם כאלה, נהלי ת ו ו ו של בקר ת פיקוחנ ח ו גרמנו לקביעתם ת  א. קבענו בקרות ונהלים כאלה, א
ם א לידיעתנו על ידי אחרי ב ו ס לחברה, מ ח י י ת מ י ה ת ו ה דע מ ח שמי ם להבטי ועדי  המי

ח ן ה של הדו נ כ ה ת ה פ ו ק  בחברה, בפרט במהלך ת
ח כספי, ו ו ת על די מי י ת בקרה פנ ע י ב ו פיקחנו על ק , א ח כספי ו ו מית על די י  ב. קבענו בקרח פנ
ת חו י ולכך שהדו וח הכספ ו ת הדי ו נ מ י ה ן לגבי מ טחו רה של בי דה סבי ק מי פ ס עדת ל ו  המי
ה על שוק נ ו מ מ ת ה ראו להו ים (IFRS} ו וח בינלאומי ו י די ם לתקנ א ת ה ם ערוכים ב י  הכספי

; ן  ההו
ת ם לגבי הגילוי של החברה והצגנו א ת והנהלי ו ת של הבקר ו י ב י ת האפקט  ג. הערכנו א
ה ס ו כ מ ה ה פ ו ק ת ם ה ו ת ם לגבי הגילוי, ל הנחלי ת ו ת של הבקרו ו י ב י ו לגבי האפקט נ תי ו  מסקנ

ו 5 וכן- ס על הערכתנ ס ב ת ה  בדוח, ב
י שאירע ברבעון הרביעי וח כספ ו ת של החברה על די מי י  ד. גילינו בדוח כל שינוי בבקרה הפנ
ת של מי י ה הפנ ר ק ב , על ה תי ר שצפוי להשפיע באופן מהו ו סבי , א תי  שהשפיע באופן מהו

־ p וח כספי j ו ו  החברה על די

ן ולוועדת ו רי , לדירקטו ן המבקר ה זו גילינו לרואה החשבו ר ה צ ם ה רי ם בחברה המצהי אחרי י ו  5. אנ
ת על מי י ה הפנ ר ק ב ת ביותר לגבי ה י ס על הערכתנו העדכנ ס ב ת ה ן של החברה, ב ו רת של הדירקטורי קו  הבי

: י ח כספ ו ו  די
ו בהפעלתה של הבקרה עתה א ת בקבי ו י ת ו ה מ ת ה ם והחולשו י י ת ו ם המשמע י י קו ת כל הלי  א. א
ה לרשום, לעבד, ר ב ח כולתה של ה ר שצפויים לפגוע בי ר סבי ש , א וח כספי ו ימית על די  הפנ

{ וכן- י פ ס דע כ ם ולדווח על מי כ ס  ל
ם עובדים ו מעורבי ה א ל ה נ ה רבת ה ת, בה מעו תי ה מהו נ ת ובין שאי י ת ו ה ת, בין מ  ב. כל תרמי

. ח כספי ו ו ה על די ר ב ח מית של ה י י בבקרה הפנ ת ו ד משמע ם תפקי ה ם שיש ל י  אחר

י כל דין. ם אחר, על פ ד ת כל א ו י ר ח א י או מ ת ו י י לגרוע מאחר ר לעיל כד ן באמו  אי

4 17.3.2021 
ם ל כספי ה נ ך דורון ארג*0/רו״ח, מ  תארי



 ס.ל.ע> man לםהול 17מ השתלטות לעובדים ס1צ>אל>י0 בעיים

 nn של הדיד17ס1ףמ1 ווזהגהלוז *דבר \זבסרה בבםםי* על nun כסבי

 (בהתאם לחוזר גופים מוסדיים 2018-9-10 ״חוזר דין וחשבון לציבור - החוזר המאוחד״}

 ההנהלה, בפיקוח הדירקטוריון, של ק.ל.ע. חברה לניהול קרו השתלמות לעובדים סוציאליים בע״מ(להלן
- ״החברה״}, אחראית לקביעתה וקיומה של בקרה פנימית נאותה על דיווח כספי בחברה.

 מערכת הבקרה הפנימית של החברה תוכננה כדי לספק מידה סבירה של בטחון לדירקטוריון ולהנהלה של
 החברה לגבי הכנה והצגה נאותה של דוחות כספיים המפורסמים בהתאם לתקני דיווח כספי בינלאומיים
 (IFRS} והוראות הממונה על שוק ההון. ללא תלות בטיב רמת התכנון שלהן, לכל מערכות הבקרה
 הפנימית יש מגבלות מובנות. לפיכך גם אם נקבע כי מערכות אלו הינן אפקטיביות הן יכולות לספק מידה

 סבירה של בטחון בלבד בהתייחס לעריכה ולהצגה של דוח כספי.

 ההנהלה בפיקוח הדירקטוריון מקיימת מערכת בקרות מקיפה המיועדת להבטיח כי עסקאות מבוצעות
 בהתאם להרשאות ההנהלה, הנכסים מוגנים, והרישומים ההשבונאיים מהימנים. בנוסף, ההנהלה בפיקוח
{monitor) הדירקטוריון נוקטת צעדים כדי להבטיח שערוצי המידע והתקשורת אפקטיביים ומנשרים 

 ביצוע, לרבות ביצוע נהלי בקרה פנימית.

 הנהלת החברה בפיקוח הדירקטוריון העריכה את אפקטיביות הבקרה הפנימית של החברה על דיווח כספי
Committee of -ליום 31 בדצמבר 2020, בהתבסס על קריטריונים שנקבעו במודל הבקרה הפנימית של ה 
 Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO). בהתבסס על הערכה זו
 ההנהלה מאמינה(believes} כי ליום 31 בדצמבר 2020, הבקרה הפנימית של החברה על דיווח כספי חינה

 אפקטיבית.

 דורון ארגוב, רו״ח,/מנהל כספים

17.3.2021 
 תאריך



 ק.ל.ע הברה לניהול קרן השתלמות לעובדים

 סוציאליים בע׳׳מ

 דוהות בספיים

 ליום 31 בדצמבר 2020
[ ם י ר ס ו ב מ ] 
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 nn רואי חחשצוו n^pum לבעלי חממות של

 ^ל.ע. חברה למהול tip השתלמות לעובדים סוציאליים בעיים

 ביקרנו את הדוחות על המצב הכספי המצורפים של ק.ל.ע חברה לניהול קרן השתלמות לעובדים הסוציאליים בע״מ
 (להלן י החברה}, לימים 31 בדצמבר, 2020 ו־ 2019 ואת הדוחות על הרווח הכולל לכל אחת מהשנים שהסתיימו
 בימים 31 בדצמבר 2020, 2019 ו- 2018. דוחות כספיים אלה חינם באחריות הדירקטוריון וההנהלה של החברה.

 אחריותנו היא לחוות דעה על דוחות כספיים אלה בהתבסס על ביקורתנו.

 ערכנו את ביקורתנו בהתאם לתקני ביקורת מקובלים בישראל, לרבות תקנים שנקבעו בתקנות רואי חשבון(דרך
 פעולתו של רואה חשבון}, התשל״ג ־ 1973. על פי תקנים אלה נדרש מאתנו לתכנן את הביקורת ולבצעה במטרה
 להשיג מידה סבירה של ביטחון שאין בדוחות הכספיים הצגה מוטעית מהותית. ביקורת כוללת בדיקה מדגמית של
 ראיות התומכות בסכומים ובמידע שבדוחות הכספיים. ביקורת כוללת גם בחינה של כללי החשבונאות שיושמו ושל
 האומדנים המשמעותיים שנעשו על ידי הדירקטוריון וההנהלה של החברה וכן הערכת נאותות ההצגה בדוחות

 הכספיים בכללותה. אנו סבורים שביקורתנו מספקת בסיס נאות לחוות דעתנו.

 לדעתנו, הדוחות הכספיים הנ״ל משקפים באופן נאות מכל הבחינות המהותיות, את המצב הכספי של החברה
2 ו־ 2018 0 1 3 בדצמבר, 2020 ו־ 2019 ואת תוצאות פעולותיה לכל אחת מהשנים שהסתיימו בימים 2020, 9  לימים 1
 בהתאם לתקני דיווח כספי בינלאומיים (1FRS) ובהתאם להנחיות הממונה על שוק ההון, ביטוח וחיסכון במשרד

 האוצר. כמו כן, לדעתנו, הדוחות הכספיים הנ״ל ערוכים בהתאם לחוזרי רשות החברות הממשלתיות.

 ביקרנו גם, בהתאם לתקני PCAOB בארה׳׳ב בדבר ביקורת של בקרה פנימית על דיווח כספי, כפי שאומצו על ידי
3 בדצמבר, 2020, בהתבסס על  לשכת רואי חשבון בישראל, את הבקרה הפנימית על דיווח כספי של החברה ליום 1
1 במרץ  קריטריונים שנקבעו במסגרת המשולבת של בקרה פנימית שפורסמה על ידי COSO והדוח שלנו מיום 8

 2021 כלל חוות דעת בלתי מסויגת על אפקטיביות הבקרה הפנימית על דיווח כספי של החברה.

 18 במרץ 2021
ן המקדיש לבעלי המניוי100<. '/  \1ק1׳15\0:ק.ל.ע, -הברה לניהול קי! השחל0וה\מכמי0»02ג\שנהי 020nnu רואי ההמו
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 דוה רואה החשבוו המבחר לבעלי חממות טל ה.ל.ע. חברה למהול הדו השתלמות לעובדים

 סוציאליים בע״מ

מ ״ ע ם ב י י ל א י צ ו ם ס י ד ב ו ע ת ל ו מ ל ת ש ן ה ר ל ק ו ה י נ ה ל ר ב . ה ע . ל . ל ק י ש פ ס ח כ ו ו י ל ד ת ע י מ י נ פ ה ה ר ק ב ת ה ו א נ ר ק י  ב

ת י מ י נ ה פ ר ק ל ב ת ש ב ל ו ש מ ת ה ר ג ס מ ו ב ע ב ק נ ם ש י נ ו י ר ט י ר ל ק ס ע ס ב ת ה ר 2020, ב ב מ צ ד 3 ב ם 1 ו י ) ל ה ר ב ח ן - ה ל ה ל ) 

ן - ל ה ל ) Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commissions י ד ל י ה ע מ ס ר ו פ  ש

ם ת כ ר ע ה ל י ו פ ס ח כ ו ו י ל ד ת ע י ב י ט ק פ ת א י מ י נ ה פ ר ק ם ב ו י ק ם ל י א ר ח ה א ר ב ח ל ה ה ש ל ה נ ה ה ן ו ו י ר ו ט ק ר י ד  COSO). ה
ל ת ע י מ י נ פ ה ה ר ק ב ר ה ב ד ה ב ל ה נ ה ה ן ו ו י ר ו ט ק ר י ד ח ה ו ד ת ב ל ל כ נ , ה י פ ס ח כ ו ו י ל ד ת ע י מ י נ ה פ ר ק ל ב ת ש ו י ב י ט ק פ א ת ה  א

ל ס ע ס ב ת ה ה ב ר ב ח ל ה י ש פ ס ח כ ו ו י ל ד ת ע י מ י נ פ ה ה ר ק ב ל ה ה ע ע ת ד ו ו ח א ל י ו ה נ ת ו י ר ח . א ף ר ו צ מ י ה פ ס ח כ ו ו י  ד

ב ״ ה ר א י Public Company Accounting Oversight Boards (PCAOB) ב נ ק ת ם ל א ת ה ו ב נ ת ר ו ק י ת ב ו א נ כ ר  ע

ה ל ם א י נ ק י ת ל פ . ע ל א ר ש י ן ב ו ב ש י ח א ו ת ר כ ש י ל ד ל י ו ע צ מ ו ר א ש , א י פ ס ח כ ו ו י ל ד ת ע י מ י נ ה פ ר ק ל ב ת ש ר ו ק י ר ב ב ד  ב

ת ו נ י ח ב ל ה כ , מ ה מ י ו ם ק ן א ו ח ט י ל ב ה ש ר י ב ה ס ד י ג מ י ש ה ה ל ר ט מ ה ב ע צ ב ל ת ו ר ו ק י ב ת ה ן א נ כ ת ו ל נ ת י א ש מ ר ד  נ

ח ו ו י ל ד ת ע י מ י נ ה פ ר ק י ב ב ג ה ל נ ב ת ה ג ש ה ה ל ל ו כ נ ת ר ו ק י . ב י פ ס ח כ ו ו י ל ד ת ע י ב י ט ק פ ת א י מ י נ ה פ ר ק , ב ת ו י ת ו ה מ  ה

ה ר ק ל ב ל ש ו ע פ ת ה ן ו ו נ כ ת ת ה ו י ב י ט ק פ ל א ה ש כ ר ע ה ה ו נ י ח ן ב כ , ו ת י ת ו ה ה מ ש ל ו ת ח מ י י ק ן ש ו כ י ס ת ה כ ר ע , ה י פ ס  כ

. ת ו ב י ס נ ם ל א ת ה ם ב י צ ו ח נ ו כ נ ב ש ח ם ש י ר ח ם א י ל ה ע נ ו צ י ם ב ה ג ל ל ו כ נ ת ר ו ק י . ב ך ר ע ו ה ן ש ו כ י ס ל ה ס ע ס ב ת ה ת ב י מ י נ  פ

י ב ג ן ל ו ח ט ל ב ה ש ר י ב ה ס ד י ק מ פ ס ד ל ע ו י מ ך ה י ל ה ה ת נ י ת ה י ת ל ש מ ה מ ר ב ל ח י ש פ ס ח כ ו ו י ל ד ת ע י מ י נ ה פ ר ק  ב

ם י י מ ו א ל נ י י ב פ ס ח כ ו ו י י ד נ ק ת ם ל א ת ה ת ב ו י נ ו צ י ת ח ו ר ט מ ם ל י י פ ס ת כ ו ח ו ל ד ה ש נ כ ה ה י ו פ ס ח כ ו ו י ל ד ת ש ו נ מ י ה מ  ה

ת ת א ל ל ו ת כ י ת ל ש מ ה מ ר ב ל ח י ש פ ס ח כ ו ו י ל ד ת ע י מ י נ ה פ ר ק . ב ת ו י ת ל ש מ מ ת ה ו ר ב ח ת ה ו ש י ר ר ז ו ח ם ל א ת ה ב  (IFRS) ו
ת ת א ו א ן נ פ ו א ב ק ו י ו ד מ ת ב ו פ ק ש , מ ר י ב ט ס ו ר י פ , ב ר ש ת א ו מ ו ש ל ר ו ה י נ ם ל י ס ח י י ת } מ 1 } : ר ש ם א י ל ה נ ת ו ו י נ י ד ם מ ת ו  א

ת ו א ק ס ע ן ש ו ח ט י ל ב ה ש ר י ב ה ס ד י ם מ י ק פ ס ) מ 2 ) ; ( ה ת ו ש ר ם מ ת א צ ו ת ה ו ב ר ל ) ה ר ב ח י ה ס כ ל נ ת ש ו ר ב ע ה ה ת ו ו א ק ס ע  ה

ף ו פ כ ת ב א ז ם (IFRS) ו י י מ ו א ל נ י י ב פ ס ח כ ו ו י י ד נ ק ת ם ל א ת ה ם ב י י פ ס ת כ ו ח ו ת ד נ כ ר ה ש פ א י ל ד ש כ ר ד נ ת כ ו מ ש ר  נ

ת ל ב ק ש , ו ה ר ב ח י ה ד ל י ה ע צ מ ו א ת ש ו י ת ל ש מ מ ת ה ו ר ב ח ת ה ו ש ת ר ו י ח נ ה ם ל א ת ה , ב ם י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד ת ה ג צ ת ה נ ו כ ת מ  ל

 בהתאם לתקנות החביות הממשלתיות(דוחות נוספים בדבר

 אפסטיביות הבקדה הפנימית על דיווח כספי), תתשס״ח 2007

. ו נ ת ר ו ק י  ב

. ו נ ת ע ת ד ו ו ח ת ל ו א ס נ י ס ת ב ק פ ס ו מ נ ת ר ו ק י ב ם ש י ר ו ב ו ס נ  א
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 במועד של רכישה, שימוש או העברה (לרבות הוצאה מרשות) בלתי מורשים של נכסי החברה, שיכולה להיות להם
 השפעה מהותית על הדוחות הכספיים.

 בשל מגבלותיה המובנות, בקרה פנימית על דיווח כספי עשויה שלא למנוע או לגלות הצגה מוטעית. כמו כן, הסקת
 מסקנות לגבי העתיד על בסיס הערכת אפקטיביות נוכחית כלשהי חשופה לסיכון שבקרות תהפוכנה לבלתי

 מתאימות בגלל שינויים בנסיבות או שמידת הקיום של המדיניות או הנהלים תשתנה לרעה.

 לדעתנו, החברה קיימה, מכל הבחינות המהותיות, בקרה פנימית אפקטיבית על דיווח כספי ליום 31 בדצמבר, 2020

.COSO בהתבסס על קריטריונים שנקבעו במסגרת המשולבת של בקרה פנימית שפורסמה על ידי 

 ביקרנו גם בהתאם לתקני ביקורת מקובלים בישראל, את הדוחות הכספיים של החברה לימים 31 בדצמבר, 2020 ו־
ימה ביום 31 בדצמבר 2020, והדוח שלנו מיום 18 במרץ 2021, כלל  2019 ולשלוש השנים שהאחרונה שבהן הסתי

 חוות דעת בלתי מסויגת על אותם דוחות כספיים.

 בכבוד רב,
. גלפנד,אברן?ן1שות׳ י נ ד ר  י

Jil־ JL^-{@ ;0!I 
ץ 2021 רואי חשבון /, ר מ 1 ב 8 
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 ס.ל.ע חברה למהול סד1 השםלםוו* לעובדים סוציאליים בע״ם

ום31גדצמבר  לי
2019 2020 

 אלפי ש״ה

13 
55 

624 
692 

18 
147 
647 
812 

 פיאור

4 
5 
6 

 ד1ה1ם על המצג הפספי

 נכסים
 רכוש קבוע

 חייבים ויתרות חובה
 מזומנים ושווי מזומנים

ם כסי ך כל הנ  ס

 פינ
 הון מניות

33 
659 
692 

50 
762 
812 

9 

10 

 הההייכויוה
 התחייבויות בשל הטבות לעובדים, נטו

 זכאים ויתרות זכות
ך ההון וההתהייגויות  ס

 הבאורים המצורפים מהווים חלק בלתי נפרד מהדוחות הכספיים.

 17 במרץ 2021
 תאריך אישור

 הדוחות הכספיים
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 17.ל.ע חפרה לניהול קדו השתלמות לעופדים סוציאליים פע״מ

 דוחות על הרווח חפולל

ה ביום מ י י ת ס ה  לשנה ש
 31 בדצמבר

2018 2019 2020 
 באור אלפי ש״ח

2,265 2 ,297 2 ,794 1 1 

2,265 2 ,297 2,794 

ת ו מ ל ת ש ן ה ר ק ל מ ו ה י י נ מ ד ת מ ו ס נ כ  ה

ת ו ס נ כ ה ן כל ה  ס

2,265 2 ,297 2,794 1 ת 3 ו י ל ל כ ה ו ל ה נ ת ה ו א צ ו  ה

2,265 2 ,297 2 ת 794, ו א צ ו ה ל ה ך כ  ס

ה - ־ ~ פ ו ק ת ח ל ו ו  ר

. ם י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד ה ד מ ר פ י נ ת ל ק ב ל ם ח י ו ו ה ם מ י פ ר ו צ מ ם ה י ר ו א ב  ה
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 ק.ל.ע חבלה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים פע״מ

ם י י פ ס כ  ביאורים לדוחות ה

 ביאיר 1 • כללי

ן ר . ק ע . ל . ת ק ת א ל ה נ ) מ ״ ה ר ב ח ה ן ״ ל ה ל מ ( ״ ע ם ב י י ל א י צ ו ם ס י ד ב ו ע ת ל ו מ ל ת ש ן ה ר ל ק ו ה י נ ה ל ר ב . ח ע . ל . . ק  א

. ( ״ ן ר ק ה : ״ ן ל ה ל ) ם י ר י כ ם ש י י ל א י צ ו ם ס י ד ב ו ע ת ל ו מ ל ת ש  ה

ה - 2005 ״ ס ש ת ) ה ל מ ת ג ו פ ו ק ) ם י י ס נ נ י ם פ י ת ו ר י ל ש ח ע ו ק י פ ק ה ו ח ה ב ת ר ד ג ה ת כ י פ נ ל ע מ ת ג פ ו ה ק נ י ן ה ר ק  ה

. ד ב ל ם ב י ר י כ ם ש י י ל א י צ ו ם ס י ד ב ו ע ת ל ד ע ו י מ  ו

י ו ס י כ ם ל י ש מ ש מ ל ה ו ה י י נ מ ד ה ל ר ו מ ת , ב ן ר ק י ה ת י מ ת ע ב ו ט ן ל ר ק י ה ס כ ת נ ת א ו נ מ א נ ת כ ל ה נ ה מ ר ב ח  ה

. ד ב ל ה ב י ת ו א צ ו  ה

ה ר ב ח י ה ס כ נ ד מ ר פ נ , ב ת ו ס ח י י ת מ ק ה ו ח ת ה ו א ר ו י ה ל פ , ע ם י ל ה ו נ ן מ ר ק ל ה ה ש י ת ו י ו ב י י ח ת ה ה ו י ס כ  נ

ת ו ל ו ע ו פ ל ל כ א נ , ל ך כ י פ . ל ם י ת י מ ע ה ל א ו ש ת ת ל ו ב י י ח ת ו ה ם א ה י ל ת ע ו ל ע ה ב ר ב ח ן ל י א , ו ה י ת ו י ו ב י י ח ת ה מ  ו

. ה ר ב ח ל ה ם ש י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד ה ב י ס כ נ ן ו ר ק  ה

. ל ב ג ו ן מ ו ב ר י ע ת ב י ט ר ת פ י ת ל ש מ ה מ ר ב ה ח נ י ה ה ר ב ח . ה  ב

. ן ו כ ס ח ח ו ו ט י , ב ן ו ה ק ה ו ת ש ו ש י ר ד ל י ם ע י ר י כ ש ת ל ו מ ל ת ש ן ה ר ק ה כ ר ש ו ן א ר ק  ג. ה

. 3 1 / 1 2 / 2 0 2 ם 1 ו י ד ל ו ע נ י ל ה מ ת ג פ ו ר ק ו ש י ף א ק ו . ת  ד

. ״ ת ו י נ 2 מ 5 ד % ח ע ״ ג ע א ל ל ק ו ל ס מ ״ ״ ו י ל ל ע כ ל ק ל ״ ו ל ס : מ ם י א ב ה ה ע ק ש ה י ה ל ו ל ס ם מ י ל ע ו ן פ ר ק . ב  ה

נאית ות חשבו י נ  כיאור 2 - מדי
נאית ות החשבו י נ . עיקרי המדי  א

: ם י ל ל ו ו כ ל ם א י נ ק י IFRS). ת נ ק ן - ת ל ה ל ם ( י י מ ו א ל נ י י ב פ ס ח כ ו ו י י ד נ ק ת ם ל א ת ה ו ב כ ר ע ו נ ל ם א י י פ ס ת כ ו ח ו  ד

י פ ס ח כ ו ו י י ד נ ק ת ת ל ו ר ה ב ם (IAS), ה י י מ ו א ל נ י ת ב ו א נ ו ב ש י ח נ ק ם (IFRS), ת י י מ ו א ל נ י י ב פ ס ח כ ו ו י י ד נ ק  ת

. (SIC)ים נלאומי ת בי ו א נ ו ב ש י ח נ ק ת ת ל ו ר ה ב ה  בינלאומיים(IFRIC) ו

ר ז ו י ח ל פ , ע ם י י פ ס ת כ ו ח ו ת ד כ י ר ך ע ר ו צ ם ל י ב י י ח מ ם ה י ל ב ו ק מ ם ה י י א נ ו ב ש ח ם ה י ל ל כ י ה ל פ ו ע כ ר ע ת נ ו ח ו ד  ה

. 2 0 1 8 - 9 - 1 ם 0 י י ד ס ו ם מ י פ ו  ג

. ה י ת ו א צ ו ה ה ב ו ג ן ב ה ה י ת ו ס נ כ , ה ת י פ נ ה ע פ ו ת ק ל ה נ ה מ ר ב ח ה ל ו י א ו ה , ו ח ו ו ת ר ו ר ט מ ת ל ל ע ו ה פ נ י ה א ר ב ח  ה

ל ע י ב ס נ נ י ע פ ד י ם מ י פ י ס ו ם מ נ י י א מ צ ן ע ו ה ם ב י י ו נ י ש ל ה ת ע ו ח ו ד ה ם ו י נ מ ו ז מ י ה מ י ר ז ל ת ת ע ו ח ו ד , ה ך כ י פ  ל

. ם י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד ו ל פ ר ו א צ ל ם ו י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד י ב ו צ מ ל ה ת ע ו ע מ ש  מ

ת ו ר ב ח י ה ב ג , ל ת י ל ל כ ת ה י א נ ו ב ש ח ה ה נ י ק ת ט 2004 - ה ס ו ג ו א ם 5 ב ו י 7 מ 0 / ק ה ב ל ש מ ת מ ט ל ח ה ם ל א ת ה  ב

ל ה ש נ י ק ת ף ל ס ו נ ה ב נ י , ה ת ו י ת ל ש מ מ ת ה ו ר ב ח ת ל י ד ו ח י י ה ה נ י ק ת . ה י ט ר פ ר ה ו ט ק ס ל ה ה ש נ י , ה ת ו י ת ל ש מ מ  ה

. ת ו ש ר י ה ר ז ו ח ט ב ר ו פ מ ת כ ו י ת ל ש מ ת מ ו ר ב ח ם ל י י פ י צ פ ם ס י א ש ו ל נ ד ש ו ד י ח ו ב ה א ב ח ר ה ו כ י א ט ר פ ר ה ו ט ק ס  ה

ע הפעילות ומטבע ההצגה ב ט . מ  ב

ם י ל ג ו ע ת מ ו ח ו ד ם ב י נ ו ת נ . ה ה ר ב ח ל ה ת ש ו ל י ע פ ע ה ב ט ו מ נ י ה ם ש י ש ד ם ח י ל ק ש ם ב י ג צ ו ם מ י י פ ס כ ת ה ו ח ו ד  ה
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 ק.ל.ע ה11ה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים צע׳׳מ

ם י י פ ס כ  ביאורים לדוחות ה

( ת(המשך אי נ ו ות חשב י נ  ביאור 2 ־ מדי

 לאלף הקרוב.
ם י י פ ס כ ת ה חו ס הצגת הרו י ס  ג. ב

 הדוחות הכספיים מוצגים באלפי שקלים חדשים ובערכים נומינליים.
ים מנ ו ים ושווי מז ומנ  ד. מז

 שווי מזומנים נחשבים השקעות שנזילותן גבוהה, הכוללות פיקדונות בתאגידים בנקאיים לזמן קצר,
 שתקופתם המקורית אינה עולה על שלושה חודשים ממועד ההשקעה ואשר אינם מוגבלים בשעבוד.

ת והוצאות ו ס נ כ ה ה ב ר ב ה  ה. ה

 הכנסות והוצאות החברה רשומות על בסיס צבירה.
 ו. רכוש קבוע

 הרכוש הקבוע מדווח בדוחות הכספיים על בסיס העלות, החל מיום רכישתו. הפחת מחושב בשיטת הקו
 הישר, בשיעורים שנתיים הנחשבים כמספיקים להפחתת הנכסים במשך תקופת השימוש המשוערת בהם.

ם ושיקול דעת י  ז. שימוש באומדנ

 בעריכת הדוחות הכספיים בהתאם ל־ IFRS, נדרשת הנהלת החברה להשתמש בשיקול דעת בהערכות,
 אומדנים והנחות אשר משפיעים על יישום המדיניות ועל הסכומים של נכסים והתחייבויות, הכנסות

 והוצאות. יובהר שהתוצאות בפועל עלולות להיות שונות מאומדנים אלו.
 בעת גיבושם של אומדנים חשבונאיים המשמשים בהכנת הדוחות הכספיים של החברה, נדרשה הנהלת
 החברה להניח הנחות באשר לנסיבות ואירועים הכרוכים באי וודאות משמעותית. בשיקול דעתה בקביעת
 האומדנים, מתבססת הנהלת החברה על עובדות שונות, גורמים חיצוניים ועל הנחות סבירות בהתאם

 לנסיבות המתאימות לכל אומדן.
 האומדנים וההנחות שבבסיסם נסקרים באופן שוטף. שינויים באומדנים חשבונאיים מוכרים בתקופה בה

 שונו האומדנים.

 ביאור 3 - מגזרי פעילות
 החברה המנהלת פועלת במגזר קופות הגמל בלבד, ועוסקת בניהול קרן ההשתלמות לעובדים סוציאליים אשר
 מפעילה שני מסלולי השקעה. נתונים אודות הכנסות והוצאות מניהול הקרן ראה בדוח רווח והפסד

 ובביאורים הנלווים אליו.
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 ק.ל.ע הברה לניהול קין השתלמות לעובדים סוציאליים בע׳ימ

ם י י פ ס כ  ביאורים לדוחות ה

ע בוש קבו  באור 4 - י
: ה ע ו נ ת ב ו כ ר . ה  א

, ם י ב ש ח  מ

ט ו ה י  ר

כ ׳ י ה , ס י ד ר ש  מ

ד ו י  צ

ם י ר י ש כ מ  ו

ח ״ י ש פ ל  א

 עלות

25 25 2 0 1 9 , ר א ו נ י ם 1 ב ו י ה ל ר ת  י

1 ת _14 4 ו פ ס ו  ת

39 39 2 0 1 9 , ר ב מ צ ד 3 ב ם 1 ו י ה ל ר ת  י

1 ת _12 2 ו פ ס ו  ת

51 5 1 _ 2020 , ר ב מ צ ד 3 ב ם 1 ו י ה ל ר ת  י

ת שנצבר ח  פ

2 1 2 1 2 0 1 9 , ר א ו נ י ם 1 ב ו י ה ל ר ת  י

5 5 ת _ ו פ ס ו  ת

26 26 2 0 1 9 , ר ב מ צ ד 3 ב ם 1 ו י ה ל ר ת  י

ת _7 7 ו פ ס ו  ת

33 33_ 2020 , ר ב מ צ ד 3 ב ם 1 ו י ה ל ר ת  י

ם י ר פ ס ד ב י ע  ת

1 8 18_ 2020 , ר ב מ צ ד 3 ב ם 1 ו י  ל

1 3 1 3 2 0 1 9 , ר ב מ צ ד 3 ב ם 1 ו י  ל

ר ב מ צ ד 3 ב ם 1 ו י  ל

2 0 1 9 2020 

3 - 1 4 3 - 1 4 

: ם י י ש ו מ י ם ש י י ד ח ר ו . א  ב

, י ד ר ש ט מ ו ה י , ר ם י ב ש ח  מ

ם י ר י ש כ מ ד ו ו י  צ

39 



ח השתלמות לעובדים סוציאליים בע״מ  ק.ל.ע הברה לניהול ק

ם י י פ ס כ  ביאורים לדוחות ה

ם ויתרות חובה יבי  ביאור 5 - חי

 ליום 31 בדצמבר
2019 2020 

 אלפי ש׳יח
1 5 

5 

35 

104 

9 

34 

55 147 

ום 31 בדצמבר  לי
2019 2020 

 אלפי ש״ח
6 2 4 647 

ש א ר ת מ ו א צ ו  ה

ם י ר ו ש ם ק י ד ד  צ

ם י ר ח ם א י ב י י  ח

ה ב ו ת ח ו ר ת י ם ו י ב י י כ ח ״ ה  ס

ים מנ ו ם ושווי מז י מנ ו  ביאור 6 ־ מז

ת י ד י י ה מ כ י ש מ ם ל י נ מ ו ז  מ

. ( ה ה ת ־ ז מ ד ו ה ק נ ש ) ת י ב י ם ר י א ש ו ם נ נ י ם א י י א ק נ ב ם ה י ד י ג א ת ם ב י נ מ ו ז מ  ה

ות י  ביאור 7 - חוו מנ

: ( ת מ ד ו ה ק נ ת ש מ ו ע י ל ו נ י א ש ל ב ר 2020 ( ב מ צ ד 3 ב ם 1 ו י ) ל ם י י ל נ י מ ו ם נ י כ ר ע ב ) ה ר ב ח ל ה ת ש ו י נ מ ן ה ו ב ה כ ר  ה

 רשום מונפק ונפרע מונפק ונפרע

ח ״ ש 0 . 0 0 0 1 1 

ח ״ ש 0 . 0 0 0 1 1 

ח ״ ש 0 . 0 0 0 1 1 

ח ״ ש 0 . 0 0 0 5 5 

ח ׳ ׳ ש 0 . 0 0 0 8 8 100 

1 

1 

1 

97 

ח ״ ש 0 . 0 0 0 ת 1 ׳ ב א ה ל ה נ ת ה י י נ  מ

ח ׳ ׳ ש 0 . 0 0 0 ת 1 ׳ ב ב ה ל ה נ ת ה י י נ  מ

ח ״ ש 0 . 0 0 0 ת 1 ה ב ע ר כ ת ה י י נ  מ

א ״ כ ח ״ ש 0 . 0 0 0 ת 1 ו נ ת ב ו ל י ג ת ר ו י נ  מ

כ ״ ה  ס

ה ר ב ח ־ 2005, ל ה ״ ס ש ת , ה ( ל מ ת ג ו פ ו ק ם ( י י ס נ נ י ם פ י ת ו ר י ל ש ח ע ו ק י פ ק ה ו ח ) ל 3 ) ( א ) ף 4 י ע ת ס א ר ו ח ה ו כ  מ

. י ל מ י נ י י מ מ צ ן ע ו ם ה ו י ק ר מ ו ט ת פ ל ה נ מ  ה

ח ס נ ב ם על ח י ס  ביאור 8 - מ
ו - 1975. ״ ל ש , ת ף ס ו ך מ ר ס ע ק מ ו ח ו ב ת ר ד ג ה ״ כ ח ו ו ת ר נ ו ו א כ ל ד ל ס ו מ ה ״ נ י ה ח ר ב ח  ה

ת ו ב י י ת ח ו ס נ כ ה ה ר ב ח ו ל י א ה ס ל מ ת ה נ ש . ב ה ס נ כ ס ה ת מ ד ו ק פ ו ב ת ר ד ג ה ״ כ י ר ו ב י ד צ ס ו מ ה ״ נ י ה ה ר ב ח , ה ן ו כ מ  כ

. ם י י ת נ ש ה ה י ת ו ח ו ת ד ם א י ס מ ת ה ו ש ר ה ל ש י ג ה מ ר ב ח . ה ה ס נ כ ס ה ת מ ד ו ק י פ ל פ ס ע מ  ב

. 2 0 1 ס 5 מ ת ה נ ל ש ל ו כ ד ו ת ע ו י פ ו ס ת ב ו ב ש ח נ ס ה ת מ ו מ ו ה ש ר ב ח  ל
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 ק.ל.ע הבדה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים בע׳׳מ

ם י י פ ס כ  ביאורים לדוחות ה

ת לעוברים, גטו ו ת בשל חטב ו י בו י  ביאור 9 ־ התחי

ם י ד ב ו ע ת ל ו ב ט ל ה ש ת ב ו י ו ב י י ח ת ה ם ו י ס כ  נ

ת ו ב ט ן ה כ ך ו ו ר ח א ו ו ט ת ל ו ר ח ת א ו ב ט , ה ה ק ס ע ם ה ו י ר ס ח א ת ל ו ב ט , ה ר צ ח ק ו ו ט ת ל ו ב ט ת ה ו ל ל ו ם כ י ד ב ו ע ת ל ו ב ט  ה

. ן י ר ו ט י ן פ י ג  ב

ה ק ס ע ם ה ו י ר ס ח א ת ל ו ב ט  ה

ה ש י ר ו פ ם א י ר ו ט י ת פ ע ד ב ב ו ע ם ל י י ו צ י ם פ ל ש ה ל ר ב ח ת ה ם א י ב י י ח ל מ א ר ש י ם ב י ר ו ט י י פ י ו צ י ק פ ו ח ה ו ד ו ב ע י ה נ י  ד

ך ל כ ש ה ב ר ב ח ת ה ו י ו ב י י ח ת . ה ן ל ה ר ל א ו ת מ 1 כ ף 4 י ע י ס פ , ל ת ר ד ג ו ה מ ד ק פ ת ה י נ כ ו ת ת ב ו פ ט ו ת ש ו ד ק פ ע ה צ ב ו ל  א

. ה ק ס ע ם ה ו י ר ס ח א ת ל ו ב ט ה ת כ ו ל פ ו ט  מ

ד ב ו ע ת ה ר ו כ ש ל מ ס ע ס ו ב מ ף ו ק ו ת ה ב ק ס ע ם ה כ ס י ה ל פ ע ע צ ב ת ם מ י ד ב ו ע ת ל ו ב ט ל ה ש ה ב ר ב ח ת ה ו ב י י ח ת ב ה ו ש י  ח

. ם י י ו צ י פ ת ה ל ב ק ת ל ו כ ז ת ה ת א ר צ ו , י ה ל ה נ ה ת ה ע ד , ל ר ש  א

ת ר ד ג ו ה מ ב ט ת ה י נ כ ו ת ת כ ו ג ו ו ס מ ת ה ו ד ק פ י ה ד ל י , ע ל ל ך כ ר ד , ב ת ו נ מ ו מ , מ ה ק ס ע ם ה ו י ר ס ח א ם ל י ד ב ו ע ת ל ו ב ט ה  ה

: ן ל ה ט ל ר ו פ מ ת כ ר ד ג ו ה מ ד ק פ ת ה י נ כ ו ת ו כ  א

ת ר ד ג ו ה מ ד ס פ ת ה ו י נ כ ו  ת

ה י ת ו ד ק פ ו ה י פ ־ ל , ע 1 9 6 3 - ג ׳ י כ ש ת , ה ם י ר ו ט י י פ י ו צ י ק פ ו ח 1 ל ף 4 י ע י ס א נ ם ת י ל , ח ם י י ו צ י פ י ה מ ו ל ש ת ק מ ל י ח ב ג  ל

ת פ ס ו ת נ ו ב י י ח ת ל ה כ ה מ ת ו ת א ו ר ט ו , פ ח ו ט י ת ב ו ר ב ח ת ב ו ס י ל ו פ ו ב א / ה ו י ס נ ת פ ו נ ר ק ה ב ר ב ח ל ה ת ש ו פ ט ו ש  ה

ה ד ק פ ת ה ו י נ כ ו ת ת ו ו ה ם מ י ל ו מ ג ן ת י ג ת ב ו ד ק פ ן ה כ ו ו ל ת א ו ד ק פ . ה ל י ע ר ל ו מ א ם כ י מ ו כ ס ו ה ד ק פ ו ם ה נ י ג , ב ם י ד ב ו ע  ל

ך 46 ס ח ו ״ י ש פ ל ך 46 א ס 2 ל 0 1 ־ 9 ם 2020 ו י נ ש ו ב מ כ ת ס ת ה ר ד ג ו מ ה ה ד ק פ ה ת ה ו י נ כ ו ן ת י ג ת ב ו א צ ו ה . ה ת ר ד ג ו  מ

. ת ו י ל ל כ ה ו ל ה נ ת ה ו א צ ו ת ה ר ג ס מ ו ב ל ל כ נ ה ו מ א ת ה ח ב ״ י ש פ ל  א

: ו ט ם נ י ד ב ו ע ת ל ו ב ט ל ה ש ת ב ו י ו ב י י ח ת ה ב ה כ ר  ה

ום 31 בדצמבר  לי
2019 2020 

 אלפי ש״ח
3 ה 50 3 ש פ ו ן ח י ג ת ב ו י ו ב י י ח ת  ה

4 1 



 ק.ל.ע הברה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים בע״מ

ם י י פ ס כ  ביאורים לדוחות ה

ת זכות יתרו ם ו כאי  ביאור 10- ז

ום 31 בדצמבר  לי
2019 2020 

 אלפי ש ״ח
162 2 3 ם 3 ל ש ת ל ו א צ ו  ה

40 1 1 ם 0 י ת ו ר י י ש נ ת ו נ ם ו י ק פ  ס

ת 33 34 ר ו כ ש מ ר ו כ ל ש ש ת ב ו ר ח ת א ו י ו ב י י ח ת ה ם ו י ד ב ו  ע

1 4 1 ת 3 ו י ת ל ש מ ת מ ו י ו ש ר ת ו ו ד ס ו  מ

388 3 4 1 ( * ) ת ו מ ל ת ש ה ן ה ר  ק

2 ם 32 1 י ר ו ש ם ק י ד ד  צ

6 5 9 762 

ם י ת י מ ע ה ו מ ב ג נ , ש ל ו ה י נ י ה מ ן ד י ש ב ר פ ה ת ה ת א פ ק ש ה מ ר ב ח ל ה י ש פ ס כ ב ה צ מ ל ה ת ע ו ח ו ד ן ב ר ק ת ה ר ת  (*) י

. ה ר ב ח ת ה ו א צ ו ן ה י ב ה ל ר ב ח ו ל ר ב ע ו ה  ו

ם ל ש ה ל כ י ר ה צ ר ב ח ם ה ה ם ב י ר ק מ . ב ן ר ק ת ה מ ל ש מ ל ש ו ה י נ י ה מ ת ד ו ע צ מ א ה ב ת ו ל י ע ת פ ת א נ מ מ ה מ ר ב ח  ה

ם י י ד י ת ע ל ה ו ה י נ י ה מ ן ד ו ב ש ל ח ה ע מ ד ק ה מ ר ב ח ה ל ר י ב ע ן מ ר ק , ה ן ר ק ה ה מ ו ל ר ב ע ו ה ל ש ו ה י נ י ה מ ד ר ל ב ע ם מ י ק פ ס  ל

. ה ר ב ח י ה ר פ ס ן ב ר ק ל ה ה ש ר ת י ה ב ל ו ל , כ ת מ י י ם ק , א ר ו מ א ה כ מ ד ק . מ ם י ת י מ ע ה ו מ ב ג י י  ש

ת מדמי ניהול ו ס נ כ  ביאור 11- ה
ה נ ש 2 ב ו % נ ן ה י י ד ל פ ת ע ו מ ל ת ש ה ן ה ר י ק ת י מ ע ת מ ו ב ג ת ל ל ה נ מ ה ה ר ב ח ת ה י א ש ר ר ש י א ב ר י מ ל ה ו ה י נ י ה מ ר ד ו ע י  ש

ף ו פ כ , ב ל ע ו פ ה ב י ת ו א צ ו ס ה י ס ל ב ה ע ר י ב צ ה ל מ ו ה י י נ מ ה ד ב ו ר ג ש ת א י פ נ ת ע ו מ ל ת ש ן ה ר ה ק נ ן ה ר ק . ה ה ר י ב צ ה  מ

. ה ע ק ש ה י ה ל ו ל ס ל מ כ ן ב ר ק י ה ת י מ ל ע כ ד ל י ח ה א ב ג נ ל ש ו ה י נ י ה מ ר ד ו ע י . ש ר ו מ א י כ ב ר מ ר ה ו ע י ש  ל

: ל ע ו פ ה ב ר ב ח ת ה ו א צ ו ה ם ל א ת ה ל ב ו ה י נ י ה מ י ד ר ו ע י ש י ו מ ו כ ן ס ל ה  ל

2018 2019 2020 

2,265 2 ת 2,794 297, ו מ ל ת ש ן ה ר ק ל מ ו ה י י נ מ  ד

0 . 3 2 % 0 .32% 0 ל 40%. ו ה י י נ מ ע ד צ ו מ מ ד ו י ח ר א ו ע י  ש
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 ק.ל.ע הברה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים בעי׳מ

ם י י פ ס כ  כיאודים לדוחות ה

ה ר כ ח ת שבניהול ה ו מ ל ת ש ה ו ה דות קד נים או  כיאור 12- נתו
ם י מ ו ל ש ת ם ו י ל ו ב ק , ת ם י ל ה ו נ ם מ י ס כ ף נ ק י . ה  א

ה ביום מ י י ת ס ה  ליום 31 לשנה ש
 בדצמבר 2020 ביום 31 בדצמבר 2020

ם י ס כ ן נ  ס
ם תשלומים י ל ו  מנוהלים, נטו תקב

 אלפי ש״ה

46,858 78,657 710,337 

ל 710,337 78,657 46,858 כ ך ה  ס

ם י פ ס ת כ ו ר ב ע . ה  ב

ה ביום 31 ברצמבד 2020 מ י י ת ס ה  לשנה ש
כ ״ ה ת ס  קרן ההשתלמו

 אלפי ש׳׳ה
ם י ד ח ת מגופים א  העברות לקרן ההשתלמו

ת 129 129 ו מ ל ת ש ת ה ו נ ר ק ת מ ו ר ב ע  ה

ל 129 129 כ ך ה  ס

ם י ר ח ת לגופים א  העברות מקרן ההשתלמו
78,073 78 ת 073, ו מ ל ת ש ת ה ו נ ר ק ת ל ו ר ב ע  ה

78,073 78 ל 073, כ ך ה  ס

 העבדות, נטו (77,944) (77,944)
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 ק.ל.ע הברה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים בע׳׳מ

ם י י פ ס כ  כיאודים לדוחות ה

ה וכלליות ל ה נ  כיאוד 13- הוצאות ה
ה כיום מ י י ת ס ה  לשנה ש

 31 כדצמכד
2018 2019 2020 

 אלפי ש׳׳ה
ם 950 528 529 י ל ע פ ת ם מ י מ ר ו ג ם ל ו ל ש  ת

ת 585 558 584 ו ו ל נ ה ו ד ו ב ר ע כ  ש

600 642 5 8 ם 1 י י ע ו צ ק ם מ י ת ו ר י ש ץ ו ו ע י  י

ת 283 255 255 ו ע ק ש ק ה י ל ת ו ה י י נ מ  ד

147 153 1 1 ם 7 י ר ו ט ק ר י ד ם ל י מ ו ל ש  ת

ת 89 54 46 ר ו ש ק ת ד ו ר ש ת מ ק ז ח  א

6 ם 69 60 1 י ח ו ט י  ב

ם 57 2 4 ו ס ר פ ק ו ו ו י , ש ר ו ו י  ד

1 7 1 ת 50 7 ו ר ג א ם ו י ס י  מ

ת 6 23 20 ו ר ח  א

ת 7 5 2 ו ת ח פ ה ת ו ח  פ

ה וכלליות 2,794 2,297 2,265 ל ה נ ן הכל הוצאות ה  ס
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 ק.ל.ע הברה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים בעי׳מ

ם י י פ ס כ  כיאורים לדוחות ה

ם רי ת עם כעלי ענייו וצדדים קשו עסקאו  כיאור 14- יתדות ו

ם י ר ו ש ם כעלי עניין וצדדים ק  א. יתרות ע

: ר ב מ צ ד 3 ב ם 1 ו י ב ל כ ר ה  ה

2 0 1 9 2020 

ח ״ י ש פ ל  א

ם 9 5 י ב י י  ח

388 341 ( * ) ת ו כ ת ז ו ר ת י ם ו י א כ  ז

. ת י ב י ת ר ו א ש ו ן נ נ י א ת ו ו ד ו מ ן צ נ י ת א ו ר ת י  ה

( ח ״ י ש פ ל ת 568 א מ ד ו ה ק נ ש ח ( ״ י ש פ ל ל 634 א ה ע ד מ ר ע ו ש ד ק ל צ ט ש ל ח ו ך מ ר ע ר ב ת ו י ה ב ה ו ב ג ה ה ר ת י  (*) ה

ם רי ם כעלי עניין וצדדים קשו ת ע ו א ק ס  כ. ע

2 0 1 8 2 0 1 9 2020 

ח ״ י ש פ ל  א

2,265 2 ל 2,794 297, ו ה י י נ מ ד ת מ ו ס נ כ  ה

4 1 9 424 4 2 0 ( * ) ת ו י ל ל כ ה ו ל ה נ ת ה ו א צ ו  ה

, ( ם י י ד ס ו ם מ י פ ו ל ג ם ע י ל ח ה ה ע ק ש י ה ל ל כ ) ( ל מ ת ג ו פ ו ק ) ם י י ס נ נ י ם פ י ת ו ר י ל ש ח ע ו ק י פ ת ה ו נ ק ת ם ל א ת ה  (*) ב

. ה ר ב ח ל ה ר ש ו ש ד ק א צ ו ת ה ו ע ק ש ה ק ה י ל ת ה נ , מ 2 0 1 ב ־ 2 ״ ע ש ת  ה
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 ק.ל.ע הברה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים בע״מ

ם י י פ ס כ  כיאורים לדוחות ה

ם י נ ו כ  כיאור 15- ניהול סי
י ל ל . כ  א

ם י נ ו כ י ס ר ל ת י ן ה י ה ב ת ו ת א ו פ ש ו ה ח ר ב ח ת ה ו י ו ל י ע . פ ת ו מ ל ת ש ה ת ה ו נ ר ק ל ו מ ג ת ה ו פ ו ל ק ו ה י ר נ ז ג מ ת ב ל ע ו ה פ ר ב ח  ה

. ם י י ל ו ע פ ם ת י נ ו כ י ס ם ו י י ט פ ש ם מ י נ ו כ י , ס ת ו ל י ז י נ נ ו כ י , ס ק ו י ש נ ו כ י : ס ם י א ב  ה

. ן ר ק ל ה ה ש ל ה נ ה ת ה ר י ק ח ס ״ ו ד ם ב י נ ו כ י ל ס ו ה י ק נ ר ה פ א , ר ה ר ב ח ם ב י נ ו כ י ס ל ה ו ה י ת נ ו ד ו ף א ס ו ע נ ד י מ  ל

ם י נ ו כ י ס ל ה ו ה י ת נ ו ט י ש י ו כ י ל ר ה ו א י . ת  ב

ר ש ה א ר ב ח ל ה ם ש י נ פ ר ה ק ב ו מ נ י ך ה י ל ה ת ם ל י פ ת ו ש ד ה ח . א ם י ב י כ ר ר פ ס מ ב מ כ ר ו ה מ ר ב ח ם ב י נ ו כ י ס ל ה ו ה י ך נ ר ע  מ

ב ה ר ד ו ב ת ע י נ כ ן ת י כ , מ ו י ת ו א צ ו ת ם ל א ת ה ב , ו ה ר ב ח ם ב י נ ו ש ם ה י כ י ל ה ת ס ל ח י ה ב פ ו ק ת ת ל ח ם א י נ ו כ י ר ס ק ע ס צ ב  מ

, ן ו כ מ . כ ם י ר ח א ה ר מ ת ו ה י ו ב ן ג ו כ י י ס ל ע ם ב י כ י ל ה ף ת ו ר ע ך ת ו , ת ן ר ק ב ה ו ר ב ח ם ב י נ ו ש ם ה י כ י ל ה ת ת ה נ י ח ב ת ל י ת נ  ש

ה נ ת ד ר ו ק י ב ת ה ד ע . ו ך ר ו א ע ו ה ת ש ר ו ק י ב ת ה ו א צ ו ת ר ו ק ס ת ה ו א צ ו ל ת ת ע ר ו ק י ב ת ה ד ע ו ו ם ל י נ פ ר ה ק ב ח מ ו ו ד  מ

ם י מ ו ל ג ם ה י נ ו כ י ס ת ה ר א ע ז מ ת ל נ ל מ , ע ו א צ מ נ ה ו ד י מ , ב ם י י ו ק י ל ן ה ו ק י ם ת ש ת ל ל ע ו פ ם ו י נ פ ר ה ק ב ת מ ו ח ו ד  ב

. ה ר ב ח ת ה ו ל י ע פ  ב

ת ו ל י ע פ ם ב י מ ו ל ג ם ה י נ ו כ י ס ל ה ו ה י נ ת ו כ ר ע ל ה י ע א ר ח ר א ש ם א י נ ו כ י ל ס ה נ ה מ ר ב ח ה ה ת נ י , מ ם י נ פ ר ה ק ב מ ף ל ס ו נ  ב

ם י נ ו ש ם ה י י ס נ נ י פ ם ה י נ ו כ י ס ת ה ף א ט ו ן ש פ ו א ך ב י ר ע מ ן ו ח ו ם ב י נ ו כ י ס ל ה ה נ . מ ת ו מ ל ת ש ן ה ר ל ק ת ש ל ה נ מ ה כ ר ב ח  ה

ל ה נ . מ ק ו י ש נ ו כ י ס י ו א ר ש י א נ ו כ י ת ס ו ב ר , ל ה י ת י מ ר ע ו ב ן ע ר ק ה ה ע י ק ש ם מ ה ב ם ש י ס כ נ ר ב ק י ע ם ב י מ ו ל ר ג ש  א

ו ל א ן ו ר ק ם ב י מ י י ק ם ה י נ ו כ י ס י ה ב ג ו ל י ת ו כ ר ע ת ה ף א ט ו ן ש פ ו א ן ב ו י ר ו ט ק ר י ד ל ת ו ו ע ק ש ה ת ה ד ע ו ו ח ל ו ו ד ם מ י נ ו כ י ס  ה

ף ק ו ת ה מ נ ו ם מ י נ ו כ י ס ל ה ה נ . מ ם י נ ו כ י ס ל ה ה נ ח מ ו ו י ד ת ל ו ס ח י י ת ן ה ת ך מ ו ם ת ה י ת ו ט ל ח ם ה י ל ב ק מ א ו ש ו נ ם ב י נ  ד

. י ף ג י ע ס ט ב ו ר י ה פ א ם 2014-9-1. ר י י ד ס ו ם מ י פ ו ר ג ז ו  ח

ת ו י ק ו ת ח ו ש י ר  ג. ד

ל ו ה י ת נ ד י ח ם י י ק י י ד ס ו ף מ ו י ג ע כ ב ק ) נ 1 ק 0 ר , פ ק 1 ל ר 5, ח ע ש ) ם י נ ו כ י ל ס ו ה י נ ת ל ו ע ג ו נ ד ה ח ו א מ ר ה ז ו ח ת ה ו א ר ו ה  ב

ם י נ ו כ י ס ל ה ה נ . מ ( ״ ם י נ ו כ י ל ס ו ה י ת נ ד י ח י ״ : ן ל ה ל ) ח ו ט י י ב נ ו כ י ס י ו ד ג ד נ י צ נ ו כ י , ס ק ו י ש נ ו כ י ס ת ל ו ח פ ל ה כ , ל ם י נ ו כ י  ס

. ( ״ ם י נ ו כ י ל ס ה נ מ ״ : ן ל ה ל ) ם י נ ו כ י ס ל ה ו ה י ת נ ד י ח ל י ה נ ה מ י ה י י ד ס ו מ ף ה ו ג ל ה  ש

י ו ה י , ז ם י ס כ נ ק ה י ת ם ב י נ ו כ י י ס ב ג ת ל ו ע ק ש ה ת ה ד ע ו ו ת ל ע ת ד ו ו ן ח ת ר - מ ת י ן ה י ו ב י ה ם י י נ ו כ י ס ל ה ה נ ל מ ו ש י ד י ק פ  ת

ל . ע ד ו ע ל ו ״ כ נ מ ל ת ו ו ע ק ש ה ת ה ד ע ו ו , ל ן ו י ר ו ט ק ר י ד ם ל י פ ט ו ם ש י ח ו ו י , ד ם ל ו ה י ן נ פ ו א ם ו ת ע פ ש ת ה כ ר ע , ה ם י נ ו כ י ס  ה

. ו ו ל ש ג ו ה ת ש ו ח ו ד ע ל ג ו נ ן ב ו י ר ו ט ק ר י ד ב ת ו ו ע ק ש ה ת ה ד ע י ו נ ו י ד ח ב כ ו ת נ ו י ה ם ל י נ ו כ י ס ל ה ה נ  מ

ל ע ד ב ב ו ו ע ץ א ו ח ־ ר ו ק י מ ם ב י נ ו כ י ל ס ה נ ת מ ו נ מ ת ל י א ש ך ר ו מ ת נ ו ל י ע ף פ ק י ת ה ל ע ת ב ל ה נ ה מ ר ב י ח ע כ ב ק ד נ ו  ע

. ר ז ו ח ו ב ע ב ק נ ם ש י א נ ת ה ב ד י מ ע ף ל ו פ כ , ב ף ס ו ד נ י ק פ ה ת א ב ל מ מ ה ה מ י א ת ת מ ו ר י ש  כ

ה ר ב ח ם ב י נ ו כ י ס ל ה ו ה י ך נ ר ע ת מ נ י ח , ב ם י נ ו כ י ס ת ה ו י נ י ד ר מ ו ש י ל א י ע א ר ח ה א ר ב ח ן ה ו י ר ו ט ק ר י י ד ע כ ב ו ר ק ז ו ח  ה

. ף ט ו ן ש פ ו א ו ב נ ו כ ד ע ף ו י ק ם מ י נ ו כ י ר ס ק ת ס כ י ר ע ה ו נ ש ת ל ח  א

. ה ר ב ח ם ב י נ ו כ י ס ל ה ו ה י ם נ ש ץ ל ו ר ח ו ק י י מ ת ו ר י ש ר ב ו ח ב ר ל ז ו ח ף 53 ל י ע י ס ל פ ת ע י א ש ה ר ר ב ח  ה

ר ש ץ א ו ד ח ו ק י מ ם ב י נ ו כ י ל ס ה נ ה מ ת נ י ר מ ש א ע כ ב ק נ ד ש ע ו מ ם ב י ר ז ו ח ת ה ו א ר ו ת ה ה א מ ש י ת י ל ה נ מ ה ה ר ב ח  ה

. ו ע ב ק נ ם ש י א נ ת ד ב מ ו ו ע י ו נ י  מ

ק ו י ש נ ו כ י . ס  ד

י נ ו כ י ס ק ו ו י ש נ ו כ י י ס ב ג ע ל ד י ן מ ת י א נ ך ל כ י פ ל , ו ם י נ מ ו ז י מ ו ו ש ם ו י נ מ ו ז ת מ ו ר ת ד י ב ל ם מ י י ס נ נ י ם פ י ס כ ן נ י ה א ר ב ח  ל

ל י ש א ר ש א י ה נ ו כ י ס ה ל פ ו ש ה ח ר ב ח , ה י מ ו א ל נ י ב ק ה נ ב ם ב י ל ה ו נ מ ם ו י ד ק פ ו ה מ ר ב ח י ה פ ס כ ן ש ו ו י , כ ן ו כ מ . כ י א ר ש  א

. ה ק ז נ  ב

ת ו ל י ז ן נ ו כ י  ס

ל כ ה ש ר ב ח ת ה ל ע פ ך ה ר ו צ ת ל ו א צ ו ה ת ה ו ב ר , ל ן ר ק ת ה ל ע פ ם ה ש ת ל ו ש ר ד נ ת ה ו א צ ו ה ן ה ה ה ר ב ח ל ה ת ש ו א צ ו ה  ה
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 ק.ל.ע הברה לניהול קרן השתלמות לעובדים סוציאליים בע׳ימ

ם י י פ ס כ  ביאורים לדוחות ה

( ך ש מ ה ) ם י נ ו פ י  ביאור 15- ניהול ס

 עיסוקיה הוא ניהול הקרן. הקרן היא קופת גמל ענפית ולפיכך החברה גובה מהקרן דמי ניהול על פי הוצאותיה
 בפועל.

יות ות תלו י בו י  ביאור 16- התחי

 מלבד התיקים במסגרת גביית חובות מעסיקים לקרן, לא מתנהלים הליכים משפטיים כנגד החברה.

ן ך המאז  ביאור 17- אירועים לאחר תארי

2 עברה החברה לתפעל את נכסי קרן ההשתלמות שבניהולה בחברות לאומי שירותי שוק 0 2  החל מתחילת שנת 1
 ההון בע״מ ואמן מחשבים, אשר החליפו את הבנק הבינלאומי, הגורם המתפעל של הקרן.
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